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B 1. ZAKLADNI IDENTIFIKACNI UDAJE

Dopravni podnik Ostrava a.s.

Podébradova 494/2, Moravska Ostrava, 702 00 Ostrava
61974757

CZ61974757

3376 764 850 K¢

Statutarni mésto Ostrava

Statutarni mésto Ostrava 100 %

Dopravni podnik Ostrava a.s. byl zapsan do obchodniho
rejstfiku vedeného Krajskym soudem v Ostravé, oddil B,
vloZzka 1104, dne 19. 10. 1995

provozovani méstské hromadné dopravy

Pozndmbka: Dopravni podnik Ostrava a.s. je v této vyrocni zprdvé uveden také jako ,,spolecnost“ nebo ,,DPO*.
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UVODNI SLOVO
PREDSEDY

PREDSTAVENSTVA

Bez okolku lze Fici, Ze uplynuly rok 2022 byl
nejslozitéjsim rokem v novodobé historii
Dopravniho podniku Ostrava. Byl to rok, kdy
jsme se zacali vyporadavat s nasledky pan-
demie koronaviru. Klicovym tkolem bylo
obnovit divéru ob¢ant v MHD a zajistit, aby
se vratili do nasich dopravnich prostfedku
jako nasi cestujici. Sotva jsme se ale pustili
do prace, prisla dalsi krize. Krize energetic-
ka. Souvisi s valkou na Ukrajiné a stale pro-
biha, i kdyz jeji nasledky jiZ nejsou tak drti-
vé. Ceny energii na poc¢atku nékolikanasobné
stouply, a protoZe dlouhodobou strategii
dopravniho podniku je nakupovat energie na
spotovych trzich, doslo tim k bezprecedent-
nimu zasazeni naseho rozpoctu.

Ve stejném obdobi jsme museli reagovat
také na obtiZné podminky na trhu prace.
Potykali jsme se s nedostatkem uchazect
pro neobsazena pracovni mista, pfedevsim
z fad fidi¢a. Nasi vyhodou v$ak je, Ze aktivné
pracujeme s daty, a tak jsme na tento nega-
tivni vyvoj vcas zareagovali a pustili se do
nelehkého zavazku obsadit vSechna volna
pracovni mista do konce roku. Maximal-
né odpovédnym pristupem jsme vytvorili
predpoklady pro to, abychom byli pfipraveni
na navrat cestujicich do MHD a méli také
dostatek lidi pro zvy$eni vykont na Groven
roku 2019. Inflac¢ni prostfedi nam paradoxné
pomohlo, aby Ostravané znova zacali uva-
Zovat o MHD nejen jako o ekologickém, ale
také jako o ekonomicky vyhodném pro-

stfedku mobility. Musim ovSem Fict, Ze bez
pomoci vedeni mésta Ostravy bychom tuto
sloZitou situaci nezvladli. Diky této pomo-
ci se nam napftiklad podafrilo udrzet ceny
jizdného. Lidé tak zjistili, Ze se na svou MHD
mohou spolehnout nejen z pohledu kvality

a dostupnosti, ale i cenové stability. Na pod-
zim nam pak mésto Ostrava dokrylo ztraty
vyplyvajici z vysokych cen energii.

Rok 2022 byl rokem turbulentnim. Do-
pravni podnik Ostrava se musel vyporadat
s fadou negativnich vlivii. Pfesto vSechno
jsme se neprestali rozvijet a kontinualné
jsme investovali do nasi budoucnosti. Klico-
vymi projekty byl rozvoj infrastruktury na
ulicich Opavska, Plzeiiska a Horni, kde jsme
investovali stovky miliont korun. Nadale
jsme investovali také do obnovy vozového
parku. Zde jsme nastartovali nejvétsi pro-
jekt elektromobility v CR, souvisejici s na-
kupem dvaceti ¢tyf elektrobusu s dobijeci
infrastrukturou na Hranec¢niku a na ulici
Valchat'ska v centru mésta. Pokracovaly také
dalsi dodavky aktualné nejmodernéjsich
tramvaji Skoda 39T. Po dvouleté rekon-
strukci byla v zafi oteviena modernizovana
spravni budova se zbrusu novym zakaz-
nickym centrem se samoobsluznou zénou
u zastavky Karolina.

Chtél bych touto cestou podékovat vSem
nasim zaméstnanctm, partnertim, doda-
vatelm a vedeni mésta, Ze nam pomohli
obtizny rok 2022 zvladnout.

S virou v lepsi zitrky

Ing. Daniel Morys, MBA
generalni feditel a pfedseda pfedstavenstva
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UVODNI SLOVO
PREDSEDY
DOZORCI RADY

Vazeni obchodni partnefi, vaZzeni kolegové,
mili cestujici.

Uplynuly rok 2022 opét nelze nazvat stan-
dardnim. Jesté ani nestacily odeznit restrikce
zpusobené pandemii koronaviru a uz jsme
tady méli problém daleko vétsi. Valku. A z ni
plynouci téZkosti zejména na poli energii
a bezprecedentniho riistu jejich cen. Nicmé-
né troufnu si Fict, Ze i pfes tyto prekazky se
Dopravni podnik Ostrava dokazal prenést,

a vysledek za cely rok 2022 tak neni tiplné
$patny. Zejména z pohledu navratu cestu-
jicich do nasich prostfedku pocitujeme, ze
davéra ve sluzby dopravniho podniku byla
obnovena. Pfepravili jsme vice nez 90 mil.
cestujicich, ¢imZ jsme se pribliZili roku 2019.

Hned v tinoru jsme se vsak stali svédky
dalsi velké udalosti novodobych déjin, ktera
svou naléhavosti prehlusila tehdy béZici vinu
pandemie koronaviru. Valka na Ukrajin€é nas
vSechny postavila pfed dalsi vyzvu — ener-
getickou. Nakonec se dopravnimu podniku
s mimofadnou pomoci mésta Ostrava poda-
filo i tuto vyzvu zvladnout. Ani v téchto slo-
Zitych situacich ale zaméstnanci dopravniho
podniku v Cele s jeho vedenim nezapomnéli
na ty nejpotfebnéjsi. Bylo iniciovano nékolik
sbirek na pomoc vale¢nym uprchlikim a do-
pravni podnik daroval ukrajinskému méstu
Konotop sedm autobusi, které nyni usnad-
nuji tamnim obyvatelGm Zivot.

Podle planu probihaly v roce 2022 také
investi¢ni akce v celkové hodnoté pres
2 miliardy korun. Kromé finan¢né naro¢nych
nakupl novych vozidel probéhly také tfi
velké modernizace trati, a to na ul. Plzenska,
Opavska a Horni. Jejich pribéh I1ze zhodnotit
jako uspésny, kvalita infrastruktury doznala
vyrazného zlepseni, které pociti predevsim
ostravsti cestujici. Navic modernizace traté
na ul. Opavska v Porubé, ktera byla provede-
na v rekordné kratkém cCase, vypovida
mj. o kvalitni pfipravé projektu ze strany
odpovédnych zaméstnancu DPO.

Se zamérem zjednoduseni struktury cen
jizdného vstoupil v zavéru roku v platnost
novy tarif. JiZ nyni, s malym odstupem od
zavedeni této zmény, vidime, Ze Gpravy byly
vefejnosti akceptovany a jak ukazuji vysled-
ky prvnich dvou mésict roku 2023, zfejmé
i prilakaly nové cestujici.

Zdarok 2023 prinese zklidnéni, které by-
chom si vsichni po tézkych uplynulych letech
prali, neni jisté. Vérim vsak, Ze Dopravni
podnik Ostrava bude nadale usilovat o to, aby
byl jistotou pro své zaméstnance i cestujici.

Jménem dozor¢i rady dékuji vsem za-
méstnancum Dopravniho podniku Ostrava,
koleglim z pfedstavenstva a hlavné vSem
cestujicim. Je to predevsim vase zasluha,

Ze DPO zustava i nadale $pi¢kou mezi do-
pravnimi podniky v CR.

S pfanim vSeho dobrého

Ing. Karel Malik
predseda dozorci rady
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M 1IV. SLOZENI oncAyﬁ SPOLECNOSTI
A ZMENY V PRUBEHU ROKU 2022

Piedstavenstvo spolecnosti — sloZeni k 31. 12. 2022

Ing. Daniel Morys, MBA predseda predstavenstva

Ing. Michal Otava mistopfedseda predstavenstva
Ing. Roman Sula, MBA Clen pfedstavenstva

Ing. Martin Chovanec ¢len predstavenstva

Ing. Ale$ Hladky Clen predstavenstva

Predstavenstvo spole¢nosti — zmény v pribéhu roku 2022

Ing. Martin Chovanec 1. 4.2022 uplynuti funkéniho obdobi

Ing. Martin Chovanec 2.4.2022 opétovné zvoleni za ¢lena predstavenstva
Ing. Ale$ Hladky 5.9.2022 uplynuti funk¢niho obdobi

Ing. Ale$ Hladky 6.9.2022 opétovné zvoleni za Clena piedstavenstva
Ing. Roman Sula, MBA 26.9.2022 uplynuti funkéniho obdobi

Ing. Roman Sula, MBA 27.9.2022 opétovné zvoleni za ¢lena predstavenstva
Ing. Michal Otava 27.9.2022 zvoleni za mistopfedsedu pfedstavenstva
Dozorci rada — slozeni k 31. 12. 2022

Ing. Karel Malik predseda dozor¢i rady

Ing. Vladimir Ciganek mistopfedseda dozordi rady

Ing. FrantiSek Vastik ¢len dozor¢i rady

doc. Ing. Iveta Voznakova, Ph.D. Clenka dozor¢i rady

Ing. Ivo Gondek Clen dozor¢i rady

Ing. Petr Kopetny Clen dozor¢i rady

Ivo Protivinsky ¢len dozordi rady

Martin Chleboun Clen dozor¢i rady

Peter Ochman ¢len dozor¢i rady

Dozordi rada — zmény v pribéhu roku 2022

Ivo Protivinsky 15.10. 2022 uplynuti funk¢niho obdobi

Martin Chleboun 15.10. 2022 uplynuti funk¢niho obdobi

Ladislav Fister 15.10. 2022 uplynuti funkéniho obdobi

Ivo Protivinsky 16.10.2022 opétovné zvoleni za ¢lena dozor¢i rady
Martin Chleboun 16.10.2022 opétovné zvoleni za ¢lena dozor¢i rady
Peter Ochman 16.10.2022 zvoleni za ¢lena dozor¢i rady

Vybor pro audit — sloZeni k 31. 12. 2022

Ing. Alena Cechova predseda vyboru pro audit

Ing. Karel Malik Clen vyboru pro audit

Ing. Renata Cindlerova Clen vyboru pro audit

Vybor pro audit — zmény v prubéhu roku 2022

Ing. Alena Cechova 17.9.2022 uplynuti funkéniho obdobi

Ing. Alena Cechova 18.9.2022 opétovné zvoleni za ¢lenku vyboru pro audit

Ing. Alena Cechova 18.10. 2022 opétovné zvoleni za predsedkyni vyboru pro audit




B V. ORGANIZACNI STRUKTURA
SPOLECNOSTI

Prehled zmén v roce 2022

Usek generalniho feditele

B zruSeni oddéleni IT technologie dopravy (s ic¢innosti od 1. 1. 2022)

B zruSeniodborubezpecnost a podfizeného oddéleni bezpec¢nost prace a poZarni ochrana (s Gc¢in-
nostiod1.1.2022)

zménanazvu ,,oddéleni implementace a rozvoje SW* na (nové) ,,oddéleni implementace a roz-
voj IT systému“ (s uc¢innosti od 1. 1. 2022)

zména nazvu ,,oddéleni podpory HW* na (nové) ,,oddéleni provoz IT systémi“ (s i¢innosti od
1.1.2022)

zru$eni odboru ICT (s u¢innosti od 1. 3. 2022)

zfizeni oddéleni prodeje reklamy podfizeného odboru marketing (s Gi¢innosti od 1. 6. 2022)

Usek personalni

B zména nazvu ,,oddéleni personalistika“ na (nové) ,,oddéleni personalistika a nabor* (s Gc¢in-
nostiod1.1.2022)

B zruSeni oddéleni naboru (s uc¢innosti od 1. 1. 2022)

B zfizeni stfediska autoskola (s uc¢innosti od 1. 1. 2022)

Usek ekonomicky

B zfizeni oddéleni dopravni informacni systémy podrfizeného odboru pfepravy a tarifu (s ucin-
nostiod1.1.2022)

Usek nakupu a investic

zruSeni stfediska autoskola (s ic¢innosti od 1. 1. 2022)

zru$eni odboru investice (s u¢innosti od 1. 1. 2022)

zfizeni oddéleni investice (s u¢innosti od 1. 1. 2022)

zfizeni odboru bezpec¢nost podfizeného tiseku nakupu a investic (s i¢innosti od 1. 1. 2022)
zfizeni oddéleni bezpecnost prace a poZarni ochrana podfizeného odboru bezpecnost (s i¢in-
nosti od 1. 1. 2022)
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CINNOSTI SPOLECNOSTI A STAVU
JEJIHO MAJETKU

Vyznamné udalosti v roce 2022

Rok 2022 zacal po ptedchozich dvou letech
Sifeni koronaviru tfeti a dosud nejintenziv-
néjsi epidemickou vlnou, ktera pretrvala az
do konce mésice dubna. V tidi¢skych pro-
fesich se tato skutecnost projevila extrém-
nim nardstem absence, pri¢emz v inoru
schazelo do denni vypravy pfes 25 % fidicQ.
Sitfeni koronaviru se odrazelo také v obsa-
zenosti spoju MHD. V porovnani se stavem
pred koronavirem se v prvni poloviné roku
obsazenost pohybovala kolem 83 az 90 %.
Na situaci reagoval krizovy Stab dopravniho
podniku omezenim provozu MHD. Trolejbu-
sy byly pfevedeny do rezimu tzv. zvlastniho
jizdniho fadu, vychazejiciho z prazdninového
provozu, musely byt zruSeny vybrané méneé
vyuZzivané spoje na linkach ¢. 3, 6, 45, 48 a 49
ana linkach ¢. 20, 91, 96 a 99 doslo k docas-
nému pozastaveni provozu. Néktera z téchto
opatfeni pretrvala po vétSinu roku.

Slozitou situaci dale umocnil valecny
konflikt na Ukrajiné, ktery zapocal v inoru
a odstartoval dlouhodobou celoevropskou
energetickou krizi a s ni souvisejici prudky
rlist cen zemniho plynu a elektfiny. Tento
dramaticky vyvoj udalosti si vyZadal sérii
dalsich opatfeni v provozu MHD.

Z pohledu cestujicich v§ak bylo mozné
v roce 2022 zaznamenat nékolik vyznamnych
pozitivnich zmén jak ve vozovém parku, tak
i na infrastruktufe. Tou nejzietelnéjsi bylo
zahajeni provozu novych velkokapacitnich
tramvaji Skoda 39T. Od pfejimky prvniho
vozu v unoru 2022 do konce roku bylo do
vozového parku zafazeno 29 téchto novych
tramvaji. Pokracuje tak genera¢ni obména
vozového parku tramvaji, diky které se po-
daftilo snizit primérné stari tramvaji z 19,74
let v roce 2021 na vyslednych 15,92 let na
konci roku 2022. Nova generace tramvaji,
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reprezentovana tramvajemi Stadler a novymi
Skoda 39T, prinasi cestujicim vyssi iroven
standardu mimo jiné v podobé plné nizko-
podlaznosti, klimatizovaného salonu pro
cestujici a také cestovni rychlosti az 80 km/h.
Dalsi kvalitativni posun byl u¢inén v oblas-

ti bezpecnosti v tramvajové dopravé, a to
dokoncenim pilotniho provozu antikolizniho
zafizeni na prvnich dvou tramvajich Stadler.
Byla tak zahajena cesta novych technologii

k vys$$i autonomii provozu tramvajové do-
pravy.

Doslo k uzavreni novych smluv a zahajeni
plnéni tézké adrzby tramvaji, noveé i tramvaji
Stadler, ¢imz byl stabilizovan proces tdrz-
by tramvaji. Tento krok byl zvlast dalezity
v souvislosti s pfedchozim prodejem dcetiné
spolecnosti Ekova Electric novému vlastni-
Kkovi. Oproti planu nedoslo z diivodu prekazky
na strané dodavatele k dokonceni moderni-
zace 16 tramvaji Vario, zahrnujici zejména
montaz klimatizaci do salénu pro cestujici.

Do provozu bylo uvedeno 24 novych elek-
trobusu Solaris, ¢imzZ se v autobusové trakci
stal rok 2022 milnikem v rozvoji elektromo-
bility. Ve spojitosti se standardem prubéz-
ného nabijeni OppCharge téchto elektrobusti
dochazi ke skutecné systémovému rozsireni
Cisté mobility v autobusové trakci pfi re-
spektovani realnych dopravnich potteb na
autobusovych linkach. Soucasti dodavky
elektrobust byla i dodavka nabijecich stanic
pro prubézné nabijeni na Hranec¢niku, kde
byla s dodavkou i zprovoznéna, a na ulici Val-
charské, kde bude dokoncena a zprovoznéna
v prvnim ¢tvrtleti roku 2023. Naopak ptvodni
zamer roz$itit rozvoj ¢isté mobility v auto-
busové trakci i do oblasti vodikové mobility
v roce 2022 dosahl zpoZdéni, protoZe se ne-
podafrilo uzavrit smlouvu verejné zakazky na
stavbu plnici stanice, ani na pofizeni vodiko-
vych autobust. Dopravni podnik Ostrava v§ak
bude, i z divodu nasich budoucich zavazka,
po analyze pricin v tomto zaméru pokracovat.

Cestujici vefejnost mohla v roce 2022 za-
znamenat nékolik pozitivnich zmén také na
infrastrukture. Diky ziskané podpote Ope-
racniho programu Doprava byly v roce 2022
realizovany tfi modernizace trati, pficemz
vyluky s nimi spojené zasadnim zptsobem
ovlivnily fungovani MHD. Celou 10mésic¢ni
sezonu odklont a omezeni na jafe odstarto-
vala rekonstrukce tramvajového mostu pres
ulici Plzeniska. Soucasti modernizace byla
nejen sanace vlastniho mostu, ale i moder-
nizace svrsku traté na mosté a rekonstrukce
prilehlych nastupist. Po plilro¢nich pracich
zde cestujici a obyvatelé ziskali modernizo-
vané bezbariérové nastupisté, véetné nového

mobiliare, a tissi a kvalitnéjsi trat na mosté.

Prazdninové mésice provazely intenziv-
ni prace na modernizaci dosud nejdelsiho
souvislého tseku traté, a to v délce 1 626
metrl na ulici Opavska, mezi kfizovatkami
s ulici 17. listopadu a ulici Martinovska. Cilem
této modernizace bylo snizeni hlu¢nosti
a vibraci z tramvajového provozu, estetiza-
ce traté a zvySeni komfortu na nastupistich.
Modernizovana trat je sestavena z kvalitnéjsi
konstrukce pevné jizdni drahy s prvky snizu-
jicimi vibrace a je osazena vegetacnim kry-
tem. Modernizovana bezbariérova nastupisté
byla osazena mobilidfem v novém standardu
mésta Ostrava.

Pres veskeré nepfiznivé vlivy se v letnim
obdobi podafilo zajistit kvalitni dopravni
obsluznost tradi¢nich ostravskych hudebnich
festivald, jako naptiklad Colours of Ostra-
va a Beats for love, které po koronavirové
odmlce opét obnovily svou ¢innost. Po ukon-
¢eni letnich $kolnich prazdnin zistala fada
autobusovych linek, obdobné jako trolejbusy,
v omezeném prazdninovém rezimu a dil¢i
omezeni se promitla také do tramvajovych
jizdnich rada.

Na vyluku na ulici Opavska pfimo nava-
zovalo omezeni tramvajového provozu na
ulici Horni mezi zastavkami Josefa Kotase
a Vaclava Jifikovského, které trvalo od zari
do prosince. Primarnim cilem modernizace
tohoto 958 metr dlouhého tseku bylo dosa-
Zeni vyssi tratové rychlosti. Od prosince 2022
tak mohou v siti Dopravniho podniku Ostrava
dosahovat tramvaje rychlosti az 80 km/h jiz
na ¢tvrtém tseku. Z divodu umisténi tohoto
useku v zastavéné oblasti zahrnovala moder-
nizace i osazeni nizké vegetacni protihlukové
stény.

ZvySena intenzita modernizaci trati v roce
2022 byla provazena kon¢icim opera¢nim
obdobim Operac¢niho programu Doprava
2.V této souvislosti se jiz v roce 2022 za-
cal dopravni podnik aktivné pfipravovat na
moznosti nového opera¢niho obdobi, byly
zahajeny projek¢ni prace na dalsi Gseky mo-
dernizaci trati, aby mohla byt nadale udrze-
na strategie zvySovani komfortu cestovani
MHD.

Kromé infrastrukturnich staveb bylo jed-
nim z nejvyznamnéjSich uspécha dokonceni
dvouleté rekonstrukce budovy feditelstvi
spolecnosti. Nové zrekonstruovana budova
slouzi nejen zaméstnancim a navstévam
spolecnosti, ale také cestujicim. Jeji soucasti
je totiz i nové zakaznické centrum, kde se
podafrilo s novou dispozici nabidnout zakaz-
niklim nejen moderni prostorovy design, ale
i moderni zptisob komunikace.




Vysledek hospodareni

Vynosy (v tis. K¢)

2020 2021 2022
Kompenzace a provozni dotace 1419 898 1617 349 2118 041
z toho: statutarni mésto Ostrava 1409182 1606 069 2108 350
urad prace 3781 2 851 1419
ostatni 6 935 8 429 8272
Trzby z MHD 346122 357106 421869
Prodané zbozi 1480 2927 901
Vyroba a sluzby 54 870 38235 50 502
Ostatni vynosy 267980 694167 148 616
Vynosy celkem 2090350 2709 784 2739929
Naklady (v tis. Kc¢)
2020 2021 2022
Spotteba paliv a energii 175 746 321160 596 702
Spotfeba materialu (mimo paliva) 141142 129 236 150953
Prodané zbozi 1126 2762 993
Osobni naklady 1092 492 1147 409 1207 562
Odpisy dlouhodobého majetku 348162 346 967 363298
Opravy a sluzby vcetné rezerv 200 657 210197 246 658
Ostatni naklady 221278 608 233 116 734
Naklady celkem 2180603 2765964 2682900
Vysledek hospodarenti (v tis. K¢)
2020 2021 2022
Vysledek hospodareni za ucetni 90253 _ 56180 57 029

obdobi

Za rok 2022 vykazal Dopravni podnik Ostrava a.s. kladny vysledek hospodareni ve vysi

57 029 tis. K¢. Vysledek hospodareni pred zdanénim dosahl ¢astky 72 472 tis. K¢.
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Trzby z MHD
Skladba celkovych trzeb (v tis. K¢)

1

denné

2020 2021 2022
Dlouhodobé jizdenky 212 879 197 533 230783
Kratkodobé jizdenky 133 243 159 573 191086
Trzby MHD celkem 346122 357106 421869
Pocet prodanych jizdenek (v tis. ks)

2020 2021 2022
Dlouhodobé jizdenky 236 173 183
24hodinové jizdenky 29 35 46
Kratkodobé jizdenky 7017 7878 9 429

Trzby z MHD za rok 2022 dosahly celkové vyse
421869 tis. K. Tento vysledek je v porovnani s ro-
kem 2021 0 64 763 tis. K¢ vyssi (index 118,14 %).
Stejné jako v letech 2020 a 2021 byly i v roce
2022 veskeré segmenty prodeje a jejich fi-
nancni ukazatele do urcité miry ovlivnény
pandemii koronaviru. Do poloviny dubna 2022
byla v prostfedcich vefejné dopravy povinna
ochrana dychacich cest, coZ ¢ast cestujicich od
vyuzivani sluzeb MHD odrazovalo. V pribéhu
roku 2022 dochazelo k postupnému navratu
cestujicich do MHD, jehoz intenzitu ovliv-
novaly zvySené ceny pohonnych hmot. Pozi-
tivnim jevem byl rovnéz navrat pravidelnych
cestujicich pofizujicich si dlouhodobé casové
jizdenky. Tento podil ve skladbé cestujicich je
vyssi nez v predchozim roce, ale stale nedo-
sahuje Grovné jako v pfedkovidovych letech.
U 24hodinovych jizdenek doslo k zajimavému
meziroénimu narustu prodeju (index
132,48 %), ke kterému prispélo rozvolnéni

opatfeni omezujici mobilitu turistl, navstév-
nikd metropole apod.

V tarifni oblasti doslo v roce 2022 ke zmé-
nam jak u kratkodobého, tak u dlouhodobého
jizdného, ale az v zavéru roku od, 11. prosince
2022, coz se nestacilo plné projevit na vysled-
cich. Nicméné zruSeni nepfestupnich krat-
kodobych jizdenek, dale zruseni 90dennich,
180dennich a 5mésic¢nich jizdenek s nahradou
v podobé bonusového programu 10+2 pro
30denni jizdenky, bylo uc¢inéno s perspek-
tivou pfinosu v delSim ¢asovém horizontu.
0d dubna 2022 doslo ke zméné v natizenych
celostatnich slevach pro vybrané kategorie
cestujicich (déti, studenti, ob¢ané starsich
65 let, invalidé), kdy se namisto 75% slevy
poskytuje 50% sleva. Z pohledu Dopravniho
podniku Ostrava se vSak jedna o minoritni vliv
na jeho trzby, protoZe natizené slevy plati pro
dopravu vedenou v okoli Ostravy a nikoliv na
uzemi Ostravy.
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Dopravni vykony a naklady MHD

2020 2021 2022

Vozové kilometry MHD (v tis. km) 30 742 31602 30700
Tramvaje 11174 11262 10 997
Trolejbusy 3049 3282 2863
Autobusy 16 519 17058 16 840
Mistové kilometry MHD (v tis. km) 3250 411 3330473 3336581
Tramvaje 1593373 1610 677 1657750
Trolejbusy 259 401 280178 249 405
Autobusy 1397 637 1439 618 1429 426
Naklad MHD na 1 vozovy kilometr (v K¢) 58,36 64,98 80,28
Tramvaje 76,59 85,10 101,51
Trolejbusy 70,33 74,19 92,50
Autobusy 43,81 49,92 64,35
Naklad MHD na 100 mistovych kilometrt (v K¢) 55,19 61,65 73,87
Tramvaje 53,71 59,50 67,33
Trolejbusy 82,67 86,89 106,19
Autobusy 51,79 59,15 75,81
Naklady MHD (v tis. K¢) 1794 024 2053 395 2464 676

Naklady MHD dosahly vysSe 2 464 676 tis. K¢, coz predstavuje 91,87 % z celkového objemu nakla-
du spolecnosti. Vynosy z jizdného v MHD ve vy$i 421 622 tis. K¢ se podileji na kryti nakladid MHD

217,106 %.
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Vybrané ukazatele dle trakci

Tramvajova doprava 2020 2021 2022
Pocet linek 16 16 17
Délka linek (v km) 212,1 212,1 211,9
Pocet zastavek* 101 101 101
Pocet vozidel 239 230 218

z toho nizkopodlaznich 153 152 179

Podil nizkopodlaznich vozidel

k celkovému poctu vozidel v % 64,02 66,09 82,11
Pocet fidic¢t 377 381 362
Ujeté vozkm (v tis. km) 11174 11262 10 997
Délka provozni sité (v km)** 62,7 62,7 62,7
Obézna rychlost (km/hod) 16,76 16,85 16,76
Trolejbusova doprava 2020 2021 2022
Pocet linek 12 12 12
Délka linek (v km) 122,2 122,2 118,2
Pocet zastavek* 79 79 79
Pocet vozidel 68 65 66

z toho nizkopodlaznich 68 65 66
P nidopodnic vkl
Pocet fidicu 156 155 146
Ujeté vozkm (v tis. km) 3 049 3282 2863
Délka provozni sité (v km)** 44.9 44.9 39,4
Obézna rychlost (km/hod) 14,33 14,66 14,56
Autobusova doprava 2020 2021 2022
Pocet linek 60 58 57
Délka linek (v km) 730,1 723,6 708,8
Pocet zastavek* 493 492 492
Pocet vozidel 298 292 294

z toho nizkopodlaznich 298 292 294
podl iskopedinic voride
Pocet fidic¢u 542 539 528
Ujeté vozkm (v tis. km) 16 519 17 058 16 840
Délka provozni sité (v km)** 367,6 365,2 363,3
Obézna rychlost (km/hod) 18,10 18,50 18,46

*Bez zastdvek pro vylukovy provoz.
**Neobsahuje tseky, které nejsou pojizdény s cestujicimi.
Pozndmbka: Pocet Fidicli je uveden jako prepocteny stav od pocdtku roku.




Pocet prepravenych osob (v tis. osob)

2020 2021 2022
Tramvaje 37189 37953 44 575
Trolejbusy 6227 6 645 6 658
Autobusy 33093 34299 38910
Celkem 76 509 78 897 90143

Pozndmka: Pocty pfepravenych osob byly vypocteny v souladu s aktudlné platnou metodikou Minister-

stva dopravy CR.

Pocet piepravenych osob v MHD za rok 2022 dosahl poctu 90 142 671 osob. Ve srovnani s rokem

2021 se pocet piepravenych osob zvysil 0 11 245 650 osob, tj. 0 14,25 %.

Prepravni kontrola

V roce 2022 se podarilo pfepravni kontrole
vSechny rozhodujici planované tkoly splnit.
Pfepravni kontrola pokracovala v pribézném
zkvalitiovani kontrolni ¢innosti a zlepSova-
ni pfepravni a tarifni kazné v integrovaném
dopravnim systému ODIS. Na téchto vysled-
cich se nemalou mérou podileli jak pfepravni
kontrolofi, tak i asistenti pfepravy. V lon-
ském roce doslo k vyrovnani pocetniho stavu
zaméstnanci u obou profesi.

Prepravni kontrola se po cely rok vypora-
davala s celou fadou mimotradnych situaci,
at uz to byla kvétnova akce zamérena na nej-
potfebnéjsi linky a oblasti pouze v odpoled-
nich a no¢nich sménach, znovu zopakovana
v listopadu, nebo zavedeni bezplatné prepra-
vy pro ukrajinské uprchliky, které platilo od
brezna do zari.

Bez platného jizdniho dokladu bylo pre-
pravnimi kontrolory v prubéhu roku 2022
pristizeno celkem 57 417 cestujicich. Z davo-
du poruseni pfepravni a tarifni kazné doslo
také k vylouceni celkem 90 591 osob asisten-
ty pfepravy, pfiCemz tento pocet obsahuje
i osoby vyloucené vicekrat béhem jedné jejich
cesty. Asistenty pfepravy bylo zkontrolovano
43 868 spoju. Oproti roku 2021 doslo k navy-
Seni udélenych prirazek k jizdnému cestuji-
cim bez platného jizdniho dokladu. Vysledky,
které byly dosazeny v roce 2022, se opiraji
hlavné o zvysSeni poctu pfepravnich kontro-
lorli, zvySenou efektivitu prace, cilevédomou
odbornou a psychologickou pripravu pie-
pravnich kontrolord a asistentl pfepravy,
zameérfenou predevsim na vystupovani a ko-

munikaci vici cestujicim a zptsobu feseni
pfipadnych konfliktnich situaci. Pfepravni
kontrolofi jsou nasazovani do celé oblasti sité
ostravské MHD. Naproti tomu ¢innost asis-
tentd pfepravy je sméfovana pravé do oblasti
se zvySenym poctem cestujicich bez platného
jizdniho dokladu a do oblasti se zvySenymi
bezpecnostnimi riziky (cestujici pod vlivem
alkoholu a navykovych latek apod.).

K optimalnimu fungovani a dal$imu zkva-
lithovani vykonu pfepravni kontroly pfispiva
tradi¢né velmi dobra spoluprace s Méstskou
policii Ostrava, Policii Ceské republiky a také
Sluzbou cizineckeé policie Ceské republiky,

a to predevsim pfi feseni konfliktnich situaci
v prubéhu pfepravnich kontrol, pfi ovéfovani
totoZnosti cestujicich bez platného jizdniho
dokladu a specialnich a no¢nich kontrolnich
akcich. Jako vynikajici je hodnocena ojedinéla
spoluprace strazniku Méstské policie Ostrava
s asistenty prepravy, ktera probiha pfimo ve
vozidlech MHD Dopravniho podniku Ost-
rava a po obdobi koronavirové pandemie se

v uplynulém roce opét plné rozvinula.

V roce 2022 doslo opét ke zvySeni pripadl
vazného napadeni pfepravnich kontrolort
a asistentli pfepravy s naslednou pracovni
neschopnosti. Jednalo se o sedm takto evi-
dovanych pfipada a 15 pfipadi napadeni bez
nasledné pracovni neschopnosti.

V uplynulém roce ptfepravni kontrola
prispéla v ramci své ¢innosti ke zkvalitnéni
komfortu a zvySeni bezpecnosti cestujicich,
ktefi vyuzivaji sluzeb méstské hromadné
dopravy v Ostraveé.
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Struktura vozového parku

Stav k 31.12. 2022
Tramvaje — typ 2020 2021 2022
ﬁk;(;i kosg‘M 10.08 (ASTRA) 14 14 14
Inekon 2001 TRIO — ¢lankova 9 9 9
CKD T3 52 45 24
CKD KT8D5.RN1 — ¢lankova 16 16 16
CKD T6A5 34 33 15
Vario LFR 63 63 63
Vario LF3 — ¢lankova 2 2 2
Vario LF3/2 — ¢lankova 3 3 3
Vario LF2R — ¢lankova 3 3 3
Vario LF2+ — ¢lankova 1 1 1
VV60LF (vlek) 2 2 0
Stzild,ler Ta?go NF2 (nOVA) 40 39 39
— Clankova
Skoda 39T - ¢lankova 0 0 29
Celkem 239 230 218
z toho nizkopodlaznich 153 152 179
Trolejbusy — typ 2020 2021 2022
Skoda 21Tr 10 7 8
Solaris Trollino 12 17 17 17
Solaris Trollino 15 4 4 4
Solaris Trollino 18 — ¢lankovy 1 1 1
SOR TNB 12 1 1 1
SOR TNB 18 — ¢lankovy 1 1 1
Skoda 26 Tr Solaris 13 13 13
Skoda 26 Tr Solaris — parcialni 10 10 10
Skoda 27 Tr Solaris — ¢lankovy 1 1 1
Celkem 68 65 66
z toho nizkopodlaZznich 68 65 66
Autobusy - typ 2020 2021 2022
Irisbus — Citelis 12 1 0 0
Mave Fiat CIBus ENA 54A 1 0 0
Solaris Urbino 10 18 13 0
Solaris Urbino 12 57 44 35
Solaris Urbino 12 CNG 130 154 154
Solaris Urbino 12 electric 0 0 24
Solaris Urbino 18 CNG - ¢lankovy 62 62 62
SOR EBN 10,5 (elektrobus) 4 2 2
Ekova Electric — Electron 12 3 3 3
Iveco 70C14G minibus CNG 7 9 9
RosSero-P — First, minubus 3 3 3
(elektrobus)
Scania Unvi Urbis DD CNG 2 2 2
Celkem 298 292 294
z toho nizkopodlaznich 298 292 294
Vozovy park celkem 605 587 578

z toho nizkopodlaznich 519 509 539
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Udrzba a modernizace dopravnich prostiedku MHD
V roce 2022 bylo v ramci udrzby autobusového a trolejbusového vozového par-

ku provedeno:

m 1740 planovanych prohlidek v zavislosti na poctu ujetych kilometru,

B 746 predsezonnich prohlidek,

B 2 351 mésic¢nich prohlidek motorové ¢asti vozidel,

m 20 035 dennich prohlidek u trolejbusi,
B 559 oprav v dlisledku havarie vozidel.

V ramci planované adrzby tramvaji bylo v zavislosti na po¢tu ujetych kilometr

provedeno:

B 45115 dennich prohlidek,
B 1177 kontrolnich prohlidek,
B 32 stfednich prohlidek,

m 13 velkych prohlidek.

Provoz a udrzba historickych vozidel

Naklady na provoz, idrZbu a opravy vozidel
ze souboru historickych vozidel a dalSich
pfedmétt MHD Ostrava byly také v roce
2022 hrazeny z rozpoctu statutarniho mésta
Ostravy na zakladé smluvné poskytnuté
ucelové neinvestic¢ni dotace ve vysi

3 000 tis. K¢. Toto feSeni vychazi z potfeby
oddéleni v§ech nakladovych polozek hospo-
dareni spolecnosti, které pfimo nesouviseji
s poskytovanim sluZeb méstské hromad-

né dopravy. Smlouva na zajisténi provozu
historickych vozidel, v€etné oprav a udrzby,
uzaviena mezi statutarnim meéstem Ostrava
a DPO uptesnuje rozsah jizd provozovanych

témito vozidly, rozdéleni jizd mezi jed-
notlivé druhy dopravy, stanoveni objemu
prostfedkl na rozsahlejsi opravy vybranych
vozidel a na jejich provozni udrzbu. Dotace
byla beze zbytku vyuZita a jeji Gcel byl na-
plnén podle planu. Kromé toho ma dopravni
podnik z rozpoctu statutarniho mésta Ost-
ravy smluvné zajisténu ucelovou neinves-
ti¢ni dotaci ve vysi 5 300 tis. K¢ na opravu
historického autobusu Skoda 706 RTO.

Z této Castky bylo v roce 2022 vyCerpano
celkem 1 800 tis. KC. Oprava tohoto vozidla,
provadéna externi firmou, bude pokracovat
také v roce 2023 a 2024.




Investice
Vydaje (v tis. K¢)

2020 2021 2022
Stavby 461487 328 200 599 036
Dopravni prostfedky MHD 384964 185 325 1711 609
Stroje 40 448 37929 25860
ICT 24 615 18 398 12260
Projekty 13775 10 244 11672
Vykupy pozemku 0 285 1519
Vydaje celkem 925 289 580 381 2361956

Zdroje financovani vySe uvedenych investic (v tis. K¢)

2022
Dotace EU 727134
Vlastni zdroje 461655
Dotace 2022 na majetek uvedeny do uzivani v roce 2021 -3393
Investi¢ni Gvér — tramvaje 1176 560
Zdroje celkem 2361956

Dopravni prostiedky financované v ramci Integrovaného regionalniho operac-

niho programu (IROP)

B Dodavka 12metrovych elektrobusu véetné dernizace vozového parku DPO bylo dodano
2 nabijecich stanic (celkem 24 ks z toho 24 vozidel v rdmci péti projektt financova-
22 ks elektrobust z dotace) nych z Integrovaného regionalniho operac-
V souvislosti s pokracujicim trendem mo- niho programu dotovanych z Integrovaného
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regionalniho operac¢niho programu s nazvem
,Nizkoemisni a bezemisni vozidla pro uhel-
né regiony* ve vysi 85 % a s 15% tcasti DPO
a dale projektu ITI dotovaného z Integro-
vaného regionalniho operac¢niho programu
,Nizkoemisni a bezemisni vozidla“ ve vysi
85 % a s 15% ucasti DPO.

B Dodavka velkokapacitni tramvaji (celkem
38 ks z toho 6 ks z dotace)

V souvislosti s pokracujicim trendem mo-
dernizace vozového parku DPO bylo dodano
29 z celkovych 38 velkokapacitnich tramvaji
v ramci Ctyr projektl dotovanych z Integro-
vaného regionalniho operac¢niho programu

s nazvem , Nizkoemisni a bezemisni vozidla
pro uhelné regiony* ve vysi 85 % a s 15 %
ucasti DPO.

Stavba zarazena k moznému spo-
lufinancovani v ramci Operac¢niho
programu Doprava (OPD)

B Rozvoj vodikové mobility v Ostrave,
1. etapa
Projekt spolufinancovany v ramci Operac-
niho programu Doprava z rozpoc¢tu Statni-
ho fondu dopravni infrastruktury ,,Infra-
struktura pro alternativni paliva - Podpora
rozvoje infrastruktury vodikovych plnicich
stanic“. Pfedmétem projektu je vystavba
vodikové plnici stanice, ktera ma slouzit pro
verejnost a sekundarné ma byt vyuzita DPO
a verejnym dopravcem disponujicim p¥i-
sluSnym zavazkem vuci Moravskoslezskému
kraji. Projekt mél byt dle harmonogramu
ukoncen
31.7.2023. Z divodu zruseni zadavaciho fi-
zeni vSak bylo od realizace projektu a souvi-
sejici Zadosti o poskytnuti podpory projektu
odstoupeno.

DPO v novém programovém obdobi
2021-2027 usiluje o opétovné ziskani dotace

z prostfedku EU pro realizaci tohoto
projektu v ramci nové vyhlasené vyzvy OP
Doprava.

Stavby financované v ramci projektii
ITI (OPD)

B ITI - Modernizace tramvajovych trati DPO
Pfedmétem projektu je modernizace tram-
vajovych trati v Ostravé na sedmi tratovych
usecich a rekonstrukce souvisejicich zasta-
vek méstské hromadné dopravy, které budou

pfebudovany na bezbariérové. Realizace pro-
jektu zkvalitni stavajici dopravni infrastruk-
tury, zvysi komfort a bezpecnost cestujicich
a snizi negativni G¢inky z provozu tramvajo-
vé traté. Projekt je spolufinancovan v ramci
Operacniho programu Doprava z rozpoctu
Statniho fondu dopravni infrastruktury

s nazvem ,,Vytvoreni podminek pro zvyse-
ni vyuZzivani vefejné hromadné dopravy ve
méstech v elektrické trakci“.

V roce 2022 byly realizovany posledni dva
tratové tseky projektu, a to v ramci akci
,Rekonstrukce mostu ¢. 5-020 na ul. Plzen-
ska“, ,, Pevna jizdni draha na ul. Opavska
I. Etapa“ a ,,Pevna jizdni draha na ul. Opav-
ska II. Etapa“.

B ITI - ZvySovani rychlosti tramvajové do-
pravy v DPO

Projekt fesi modernizaci trak¢niho vedeni

ve Ctyfech Gsecich, modernizaci tfi vyhybek
v tramvajové siti a jedné kolejové ktizovatky,
diky cemuz dojde k postupnému zvySovani
tratové rychlosti. ZvysSeni rychlosti tram-
vaji ma dvé roviny — zvySeni rychlosti na
§iré trati a zvySeni rychlosti prujezdu pres
kolejové konstrukce (vyhybky). Realizaci
projektu dojde k modernizaci tramvajové sité
a zrychleni provozu. I tento projekt je spo-
lufinancovan v ramci Operacniho programu
Doprava z rozpoctu Statniho fondu dopravni
infrastruktury ,,Vytvotreni podminek pro
zvySeni vyuzivani vefejné hromadné dopravy
ve méstech v elektrické trakci“.

V roce 2022 byl realizovan posledni tra-
tovy asek projektu v ramci akce ,,ZvySovani
rychlosti na TT - tisek zastavka Josefa Kotase
— zastavka Vaclava Jifikovského*.

B ITI - Modernizace trakénich méniren DPO
Projekt fesi modernizaci technologického
vybaveni Sesti méniren s internim oznace-
nim Martinov, Vyskovice, Posta, Sokolska,
Sad BoZeny Némcové a Kuncice a rekon-
strukci vlastnich objekt méniren. Ménirny
jsou noveé vybaveny moderni technologii
zahrnujici tzv. suché (neolejové) trakc-

ni transformatory a diodové usmérnovaci
jednotky. Zaroven v nich je osazeno dalkové
ovladani a informacni systém pro dispecink,
diky cemuZ jsou ménirny nove koncipovany
jako bezobsluzné (resp. s dalkovym pristu-
pem) s nutnou pritomnosti osob pouze pro
servisni a revizni ¢innost. Projekt je spo-
lufinancovan v ramci Operac¢niho programu
Doprava z rozpoctu Statniho fondu dopravni
infrastruktury ,,Vytvotreni podminek pro
zvyseni vyuzivani vefejné hromadné dopravy
ve méstech v elektrické trakci“.




V roce 2022 byla realizovana 2. faze projektu -
, Rekonstrukce trakéni ménirny Kuncice“, tj.
posledni z modernizovanych méniren pat¥icich
k projektu spocivajici ve vyméné trak¢nich
usmérnovacu.

Investi¢ni akce financované z vlast-
nich zdrojt

Technické zhodnoceni dopravnich
prostredkii

B Antikolizni zafizeni

V roce 2022 bylo dokonceno testovani anti-
kolizniho zafizeni na dvou tramvajich Sta-
dler a v roce 2023 probéhne dals$i montaz na
zbylych tramvajich.

Stavby

B Vyhybky tvaru 49E1 véetné skfini DT9
Vymeéna dvou stavajicich vyhybkovych skfini
bez detekce uzamceni jazykt vyhybky na tra-
tich pojizdénych s cestujicimi za skfiné s de-
tekci polohy jazyku a uzamdceni zamku vcetné
dvou vyhybek tvaru 49E1. Tato vymeéna zvysila
bezpecnost provozu tramvajové drahy.

B Vymeéna vyhybkovych skfini do vozovny
Kfiva

Vzhledem k ¢astym porucham ve stavéni vla-
kové cesty, zpusobené zejména zastaralosti

a vyzitim stavajicich skfini ve vyhybkach, byla
provedena nahrada dvandacti skfini za nové
moderni konstrukce.

B Elektricky kolejovy maznik

Montaz tfi elektrickych maznikd horni plochy
a boku hlavy kolejnice na ul. Rodinna, smycce
Viesinska a na smycce Hlavni nadrazi. Mazaci
mista jsou zfizena pro kazdy smér samostat-
né a jsou umisténa vzdy za koncem prislusné
vyhybky. Montaz mazniku pfispiva ke sniZeni
hlu¢nosti tramvajové dopravy v uvedenych
lokalitach.

B Kabelova trasa Vozovna Poruba

Pokladka kabelové trasy osmnacti trakénich
kabell v arealu tramvajové vozovny Poruba
na ulici U Vozovny. Kabelova trasa byla pro-
vedena otevienym vykopem a je vedena pie-
vazné v trase Ctyt plastovych devitiotvorovych

multikanald. Délka trasy v multikanalech je

320 m. Zbylych 30 m tras je vedeno v ohebnych
chranickach s oddélenim betonovou deskou
a s obetonovanim.

B Oploceni arealti a méniren

Stavba nového oploceni v Arealu autobusy
Hranecnik, trakénich méniren Kuncice, Horno-
polni, PoSta, Zabieh.

B Pevna sténa mezi 3. a 4. koleji
Vybudovani pevné stény mezi 3. a 4. koleji
v hale vozovny v Aredlu tramvaje Poruba.

B Pracovni lavky

Dodavka a montaz ocelovych pracovnich lavek,
vCetné provedeni souvisejicich stavebnich
uprav v Arealu tramvaje Poruba (hala vozov-
ny mezi kolejemi 12. a 13.) a v Arealu tramvaje
Moravska Ostrava (pololinka).

B Realizace svételné signalizace VySkovice
Realizace svételné signalizace dle projektové
dokumentace.

B Rekonstrukce podnikového feditelstvi

II. etapa

Dokonceni kompletni rekonstrukce podniko-
vého feditelstvi na ul. Podébradova v centru
meésta.

B Rekonstrukce socialniho zafizeni VySkovice
Kompletni rekonstrukce socialniho zatfizeni
na smycce Vyskovice, ktera zahrnovala ipravu
dispozice, nové elektroinstalace, podlahové
krytiny, omitky, vyménu oken, zatepleni apod.

B Socialni zazemi Fidi¢u Valchafska

Vyroba a dodavka kontejneru s pfisluSenstvim,
ktery bude slouzit jako socialni zazemi fidict
na ul. Valcharska.

B Vyména trolejového vedeni VySkovicka
Vymeéna trolejového vedeni na ul. Vyskovicka
pro tseky ¢. 79 a 80 za novy vysokopevnostni
trolejovy drat VALTHERMO 120 mm?2 Trole-
jovy drat ma lepsi technické vlastnosti oproti
ptavodnimu trolejovému dratu (napf. vodivost,
max. rychlost, pevnost v tahu).

Technologicka vozidla a technické
zhodnoceni vozidel

B Dodavkové vozidlo

Nové dodavkové vozidlo IVECO je jiz 23. tech-
nologickym vozidlem s pohonem na zemni
plyn. Je vyuzivano pro skladové hospodatstvi
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v Dopravnim podniku Ostrava. Jde o tfimistné
dodavkové vozidlo kategorie N1 s emisnim li-
mitem EURO VI E. Vozidlo disponuje posuvny-
mi dvefmi na pravé strané a zadnimi dvoukrid-
lovymi dvefmi do nakladového prostoru.

B Traktorova vlecka

V ramci planované obnovy vozového parku byla
potizena traktorova vlecka od vyrobce CYNKO-
MET se vzduchovou dvouhadicovou brzdovou
soustavou s AZR a zadnim spojovacim zafi-
zenim tfidy S - ¢ep 40 mm. Traktorové vlecky
jsou vyuzivany stfediskem vrchni stavba jako
nahrada za traktorové vlecky 9819 a 9837.

Stroje a zarizeni

B Automaty pro vydej ultralight karet

V roce 2022 bylo pofizeno pét odbavovacich
termindlli na vydej Mifare Ultralight ka-

ret, umisténych na zastavkach Dl Jindfich,
Michalkovice, OC Zabfeh, Svinov mosty smér
Poruba, Svinov mosty smér centrum. Termina-
ly umoznuji nakup elektronickych jizdnich do-
klad{i na vyznamnych pfestupnich uzlech MHD
s priméstskou dopravou a zachytnych parkovi-
Stich. Automaty umoznuji dobijeni elektronické
penézenky ¢i dobiti kupénu na karty Mifare
Ultralight pfti jejich vydeji platebni kartou.

B Infrastruktura pro elektromobilitu Hrane¢nik
Realizace potfebné infrastruktury pro vystavbu
nabijeci stanice v lokalité Hranec¢nik, bez které
by vystavba nabijeci stanice nebyla mozna.

V ramci stavby byly realizovany vykopy, pfi-
pojka elektrické energie, provedeni zpevnénych
ploch, dodavka a montaz nabijeci technologie.

B Zakruzovacka profilu

Stroj umoziiuje vyrobu jakékoliv ¢asti ramu
autobust, ktera ma polomeér. SlouZzit bude ze-
jména pti opravach autobust po nehodach. Jde
o stroj urceny k zakruzovani kovovych desek

a trubek rtiznych typa a tvard.

B Zafizeni s vydejnim systémem kapaliny

do ostfikovaci

Jedna se o rozsiteni technologie plnici stanice
CNG v Arealu autobusy Hran¢nik o kontejne-
rové zafizeni s vydejnim systémem kapaliny
do osttikovacu. Vydejni kontejner je umistén

a ukotven v délicim ostrivku plnici stanice
CNG. Kontejner o objemu 1500 1 je osazen po
obou stranach vydejnimi pistolemi se zpétnym
navijecem hadice o délce 8 m.

Informacni technologie

B Nahrada postovniho systému

Nahrada e-mailového systému Microsoft
Exchange 2010 systémem Microsoft Exchange
2019, ktery muZe vyuzivat o 750 uzivateld vice.

B Mobilni aplikace MojeDPO

Integrace tzv. virtualni ODISky do aplikace
MojeDPO a centralniho systému, Gprava cent-
ralniho systému: integrace logiky jednotného
ptihlaseni pfes KODIS e-shop (naprogramo-
vani a ipravy integrac¢nich API a implementa-
ce API funkci pro podporu virtualni ODISKy),
integrace nového menu a zména logiky chovani
aplikace MojeDPO.

B Virtualni dlouhodoba jizdenka

Virtualni ODISka s marketingovym nazvem
,,ODISka v mobilu*“ umoznila ve virtualnim
prostfedi mobilni aplikace MojeDPO nabidnout
cestujicim novy nosi¢ dlouhodobého c¢asové-
ho jizdného svazany s uzivatelskym t¢tem na
e-shopu a konkrétnim mobilnim telefonem
uzivatele/cestujiciho. Virtualni ODISka fun-
guje zejména jako identifikator — potvrzuje
jedinecnou identitu cestujiciho. Informace

o kuponech, profilech a dalsich tdajich uziva-
tele (napft. fotografie) jsou obsazeny v databazi
systému a uloZeny v prodejnich a kontrolnich
zatizenich, spolecné s informaci o identifika-
toru, ktery je prifazen k témto informacim.

B LCD videosténa zakaznického centra
Sestava deviti LCD obrazovek a ovladaciho
pocitace pro projekci informaci cestujicim
(napt. dashboard), ale také propagacnich spotii
v zakaznickém centru v sidle spolecnosti.

B Terminaly pro samoobsluzny prodej jizd-
ného

Pét samoobsluznych terminalt s dotykovymi
displeji umisténych v modernizovaném zakaz-
nickém centru na ul. Podébradova. Jsou urceny
pro prodej jizdného a provadéni dalsich ope-
raci v ramci samoobsluzné zony zakaznického
centra.

B Rozvoj prodejniho a odbavovaciho systému
jizdnich doklada

K zajisténi chodu ,,frontendu* e-shopu pro
prodej jizdného a jeho rozvoje doslo k ipravam
v podobé napt. vzdaleného ovéreni identity na
e-shopu, a to v€etné cestujicich se zlevnénym
tarifem (déti, Zaci, studenti, seniofi), dale pro-
pojeni Gctu pro predplacené jizdenky v ODISce
v mobilu s e-shopem a v neposledni fadé doslo
k rozsifeni funkce pro produkt ,, Tarif 10+2¢,
vCetné tzv. automatizovanych plateb.




Personalistika

Pfepocteny stav zaméstnanciti od poc¢atku roku podle kategorii

2020 2021 2022
Ridi¢i MHD 1075 1075 1036
Délnici 520 506 500
Technicko-hospodarsti zameéstnanci 453 463 459
Celkem 2048 2044 1995

Primérna meési¢ni mzda ve spole¢nosti dosah-
la za rok 2022 vySe 35 940 K¢, coZ predstavuje
narust oproti roku 20210 7,6 %, tj. 0 2 543 K¢
mésicné.

Jednim z nastroju k posileni motivace, anga-
Zovanosti a loajality zaméstnancu jsou za-
meéstnavatelem poskytované zaméstnanecké
vyhody, tzv. benefity.

Mezi oblibené a zaméstnanci hojné vyuzi-
vané benefity patfi prispévek zaméstnava-
tele na penzijni pfipojisténi zaméstnanct

a pojisténi odpovédnosti zaméstnance za
$kodu zpusobenou zaméstnavateli pti vyko-
nu povolani.

Do kategorie benefitd, které cili na fyzické
zdravi zaméstnance a prispivaji k celkové
pracovni pohodé, neodmyslitelné patfi pri-
spévek na hlavni jidlo pro zaméstnance.

Vyuzivani rekreacnich, zdravotnickych, télo-
vychovnych a sportovnich zafizeni, icast na
sportovnich akcich nebo kulturnich pora-
dech zajistil zaméstnavatel zaméstnanctim
formou ,,benefitnich karet“ od spole¢nosti
Edenred CZ s.r.o.

Vékova struktura zaméstnancu

Vék Evidencni % podil
pocet *
do 30 197 10,06
31-40 301 15,37
41-50 628 32,08
51-60 663 33,86
nad 61 169 8,63
Celkem 1958 100,00

*Evidencni pocet zaméstnanct k 31. 12. 2022.

Cast prostfedki ze socidlnich ndklad{i byla
vydana na posileni imunitniho systému
formou vitaminovych dopliiki a na zajisténi
ocCkovani proti chfipce.

Vyznamnym benefitem jsou oblibené fi-
nancni odmeény pfi pracovnich jubileich

a odmény bezplatnym darctim krve, na které
byla z rozpoc¢tu poskytnuta rovnéz ¢ast pro-
stfedku.

Genderova struktura zaméstnancu

Pohlavi Evidenc¢ni % podil
pocet *

MuZi 1486 75,89

Zeny 472 24,11

Celkem 1958 100,00




Nehodovost
Statistika dopravnich nehod

2020 2021 2022
Pocet dopravnich nehod celkem 453 496 557
z vlastni viny 202 229 213
technické zavady 1 3 1
neuzaviené nehody 19 16 15

Podil nehod z vlastni vi jejich
odil nehod z vlastni viny na jejic 44,59 46,17 38,24

celkovém poctu v %

Statistika zranéni pfi dopravnich nehodach

2020 2021 2022

Pocet lehkych zranéni 41 43 58
z vlastni viny 18 12 8

Pocet tézkych zranéni 4 2 4
z vlastni viny 0 1 0

Pocet smrtelnych zranéni 0 0 1
z vlastni viny 0 0 0

V roce 2022 doSlo k mirnému narustu dopravnich nehod oproti roku 2021, ale sniZil se podil do-
pravnich nehod z vlastni viny na celkovém poctu dopravnich nehod jak u fidi¢ta technologickych
vozidel, tak i u fidi¢t méstské hromadné dopravy. Celkovy pocet zranénych osob pti dopravnich
nehodach se oproti roku 2021 mirné zvysil a doslo k jednomu smrtelnému zranéni.
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Podnikatelské
aktivity

K ekonomicky nejvyznamnéjsim ostatnim
podnikatelskym aktivitam patti poskytovani
reklamnich sluZeb, projek¢nich a reviznich
¢innosti — zkousek draznich vozidel, tech-
nickych a bezpecnostnich zkousek, dale
napriklad sluZeb autoskoly, ¢i opravaren-
skych a servisnich ¢innosti nebo poskytovani
smluvni pfepravy.

B Reklamni sluzby

V roce 2022 DPO pokracoval ve svém zameéru
poskytovat reklamni sluzby na svém majetku
vSem zdjemclim napfimo. Od ¢ervna toho-

to roku navic vzniklo samostatné oddéleni
prodej reklamy, jehoZ tikolem je maximali-
zovat vyuZziti potencialu reklamnich ploch za
Ucelem zvySeni pfijmi z této podnikatelské
¢innosti.

Standardy kvality
sluzby MHD

V kvétnu probéhl v Dopravnim podniku Os-
trava 1. dozorovy audit zaméfeny na ové-
feni plnéni pozadavkd norem CSN EN ISO
9001:2016 (systémy managementu kvality)
a CSN EN ISO 3834-2:2006 (svarovani). Oba
audity probéhly tspésné a spolecnost tak
obhajila opravnéni uZzivat oba certifikaty.
Oddéleni zkuSebni laboratof spole¢né
s odborem technické dokumentace a revize
uspésné absolvovaly v ¢ervnu audit Ceského
institutu pro akreditaci o.p.s. zaméfeny na
plnéni pozadavki normy CSN EN ISO/IEC
17025:2018 a ziskali Osvédceni o akreditaci
v rozsahu zkousSek tramvajovych a trolejbu-
sovych vozidel, jejich ¢asti a vyjmenovanych
zatizeni.

Standard kvality Uroveii naro¢nosti Dosazena
uroven
narocnosti
vroce 2022 (%)

Cas / ptesnost provozu 90 % vysledkl méfeni pfesnych

nebo v povolené odchylce (0 az 179 92,45
sek.)

Stalé informace na zastavkach 97 % kontrolovanych zastavek

ONtrok { 98,43
odpovida definovanému standardu

Stalé informace na nebo ve vozidlech v 96 % vozidel najde cestujici ¢itelné 96.81

a aktualni informace )

Personal jeho zevnéjsek a vzhled 96 % kontrolovanych Fidict 98.26

(Fidici) odpovida definovanému standardu ’

Personal jeho zevnéjsek a vzhled 96 % kontrolovanych asistentt

(asistenti pfepravy) prepravy odpovida definovanému 100

standardu

Jizdenkomaty 96 % kontrolovanych jizdenkomatt

je funkenich a spliiuje pozadavky 100
definovaného standardu

Cistota vozidel, klima, pohodli, 97 % kontrolovanych vozidel 97.78

technicky stav odpovida definovanému standardu !

Cistota nastupist 96 % hodnocenych zastavek 96.19

)

dosahuje hodnoceni do pruméru 2,0




Statistika podnétl a pfipominek ze strany cestujicich — celkovy pfehled

2020 2021 2022
Stiznost 844 1052 1223
z toho opravnéna 309 365 369
Pochvala 148 165 130
Dopis 179 237 161
Bézna korespondence 4 465 3704 4560
Anonymy 37 29 83
g‘g}l{%fzorﬁ?{% (pocet hovoru se 1048 679 493
Celkem 6721 5886 6990
z toho osobné 86 24 -

V uplynulém roce je evidovan vyrazny nartst
objemu vyfizené komunikace, a to konkrétné
01104 podnéti na hodnotu 6 990 (meziro¢ni
index 118,76 %). Nejvyznamnéjsi slozkou je
bézZna korespondence, ktera tvofi 65,24 %

z celkového poCtu podnétd, véetné telefo-
nickych hovord, a kterd meziroc¢né vzrostla
0 23,11 %. Dale se jedna o stiznosti, které
tvori 17,50 %, jejich objem mezirocné vzrostl
016,25 %. Korelace mezi evidovanym na-
rustem stiznosti a narastem celkové kore-
spondence vyzniva mirné pozitivné, jelikoz
stiznosti nestouply pfimou tmérou k na-
rustu evidované celkové korespondence.

Ve vztahu k nar{istu stiznosti mezi roky 2020
a 2021, kdy vSak celkovy pocet podnétu klesl,
je trend stiznosti v uplynulém roce o to po-

Systém rizeni jakosti

zitivnéj$im jevem. Tento stav 1ze mimo jiné
pricitat postupnému navratu standardizova-
né podoby sluZeb MHD po vSech opatfenich
souvisejicich s pandemii koronaviru.

Kladné 1ze hodnotit také meziro¢né nizsi
pocet vyfizenych telefonickych hovort, a to
0 27,39 % souvisejici s prechodem spolecen-
ského chovani do on-line prostoru.

Ve vztahu ke zménam ve spravé socialni
sité Facebook jiZ nejsme schopni, a to od
1. Cervence 2021, sledovat pocet vyfizenych
zprav, a to ani prostfednictvim jinych na-
strojli. Tato data jsou tedy z tabulky nové
vyloucena. Rovnéz od pocatku roku 2022 ne-
jsou evidovany osobné podané pfipominky,
nebot doslo k elektronizaci veskerych doku-
ment{ ve vztahu od Koordinatora ODIS s.r.o.

DPO je drzitelem:

1) certifiktu pro systém managementu kvality dle CSN EN ISO 9001:2016 ve spojeni s CSN EN ISO
3834-2:2006.

Nazev Platnost do:
Provozovani méstské hromadné dopravy, vCetné adrzby a oprav tramvaji, 22.5.2024
autobust, trolejbusii a oznac¢nikii. Provozovani autoskoly.

2) osvédéeni o akreditaci dle CSN EN ISO/IEC 17025:2018.

Nazev Platnost do:
Osvédceni pro zkuSebni laboratof ¢. 1490 v rozsahu zkousek tramvajovych 16. 4. 2025

a trolejbusovych vozidel, jejich ¢asti a zafizeni vymezenych ptilohou osvédceni.
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Ekologie

Odpady produkované DPO jsou vyuZivany
nebo odstranovany v souladu s platnymi
pravnimi pfedpisy. Odpady jsou tfidény
a shromazdovany do urcenych shromaz-
dovacich prosttedki rozliSenych popisem
nebo tvarem dle jednotlivych druhti. Jedna se
jak o smésny komunalni odpad, taki o jeho
tfidéné slozky (papir, plasty, spalitelné
odpady). Na stfediscich idrzby jsou produ-
kovany také odpady nebezpecné (zneciste-
né obaly, sorbent, nebezpecné soucastky,
olejové filtry, kaly a podobné). Stfediska,
ve kterych je produkovan kovovy odpad,
jsou vybavena kontejnery k ukladani tohoto
druhu odpadu. Vyprodukované odpady jsou
pfedavany opravnénym osobam a ¢ast z nich
je materialové nebo energeticky vyuzita.
Ttidéni je pravidelné kontrolovano pracov-
niky oddéleni energie a ekologie. V roce 2022
bylo vyprodukovano 2 014 t nebezpecnych,
ostatnich a komunalnich odpadu, véetné
jeho vyttidénych slozek s katalogovym Cis-
lem odpadu dle vyhlasky
¢. 8/2021 Sb. Celkova Castka, ktera byla
za odstranéni nebo vyuziti téchto odpadi
opravnénym osobam zaplacena, ¢ini
3 591 tis. K¢ bez DPH. Za prodej olovénych
akumulatort a pouzitého kuchyriského oleje
Dopravni podnik Ostrava utrzil 52 tis. K¢ bez
DPH. Celkové mnozstvi pfedanych kovovych
odpadu, véetné autovraku a tramvaji, dosah-
lo hodnoty 477 t. Zisk z kovovych odpadu za
rok 2022 ¢inil 5 430 tis. K¢ bez DPH.
Vytazena elektrozafizeni a zafivky jsou

v ramci zpétného odbéru bezplatné preda-
vany kolektivnimu systému k demontazi

a nasledné recyklaci jejich ¢asti. Jedna se

o chladici zafizeni, monitory a televize,
kancelarskou techniku a dalsi elektronicka
zafizeni.

Mycky vozidel na stfediscich udrzby jsou
vybaveny vlastni chemickou cistirnou od-
padnich vod s recirkulaci vycisténé vody.
Splaskové vody z arealu Hranec¢nik jsou
¢istény ve vlastni biologické biodiskové
Cistirné odpadnich vod. K ¢isténi srazko-
vych vod v aredlech Martinov a Hranecnik se
vyuZzivaji Cistirny srazkovych vod, ve kterych
dochazi k usazovani nerozpusténych latek
a k odlucovani latek ropnych. Vyc¢isténé vody
jsou nasledné vypoustény do vodniho toku
Opava a Lucina. V pfipadé arealu Hranec-
nik jsou vycisténé srazkové vody pouzivany
také k myti vozidel. Splaskové odpadni vody
z arealu Martinov a veskeré odpadni vody ze
zbyvajicich areall jsou vypoustény v souladu
s Kanaliza¢nim fadem do vefejné kanalizace.
Spravna funkce Cistiren a kvalita vypous-
ténych odpadnich vod je pravidelné kont-
rolovana prostfednictvim odbérii a rozbort
vzorkid odpadnich vod, které provadi akredi-
tovana hydroanalyticka laboratof.

Zdroje znecistovani ovzdusi jsou vzdy
po uplynuti kalendaifniho roku ohlasovany
prostfednictvim systému ISPOP (integrova-
ny systém plnéni ohlasovacich povinnosti)
dle zakona ¢. 25/2008 Sb. Provozni evidence
vSech zdrojii je vedena v rozsahu stanoveném
pravnim predpisem. U vSech zdroju jsou do-
drzovany emisni limity, vCetné zpfisnénych
limith platnych pro Moravskoslezsky kraj.

)
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Ocekavané udalosti
Vv roce 2023

Pro rok 2023 bude, stejné jako v predcho-
zich letech, prioritnim tikolem ziskani zpét
maximalniho mozného mnozstvi cestujicich,
ktefi béhem pandemie pfijali nové zvyklosti
a k pfepravé vyuzivaji jiné varianty nez MHD.
K tomuto tkolu noveé pribyva také nezbytné
celkové zefektivnéni jizdnich fadu ve smy-
slu dosaZeni lepSiho poméru mezi redlnou
obsazenosti spoju a vynaloZzenymi provoz-
nimi naklady, jejichZ vyznam roste spolecné
s cenami energii na trhu. S cilem naplnéni
téchto strategickych tikold je pfipraven novy
model tramvajové dopravy. Jedna se o mo-
derni feSeni MHD postavené na principu
mensiho poctu hlavnich kapacitnich linek,
tzv. patefnich linek, provozovanych v hustém
intervalu spojl, doplnénych o efektivné na-
stavené napajeci linky, zajistujici obsluznost
méné frekventovaného tizemi. Nové fesSeni
soucasné umozni tplné vypusténi spraze-
nych souprav z denni vypravy, takZe cestujici
jiz nebudou muset v ostravské MHD cestovat
v ,,zadnich“ vozech, v nichZ evidujeme horsi
pocitovou bezpec¢nost. Novy model projde

v roce 2023 verejnym pripominkovacim fi-
zenim a muZe byt zaveden do praxe v jenom
z pravidelnych termint zmén jizdnich fadu,
v idealnim pripadeé jesté v roce 2023.

V roce 2023 bude jiz tteti rok v provozu lin-
ka €. 88 z Dolni oblasti Vitkovice do ostravské
zoologické zahrady. Linka bude k dispozici
verejnosti po dobu péti mésicti od kvétna do
zafi. Cestujici se mohou znovu té$it na nasa-
zeni dvoupodlaznich autobust.

Nadale budou pokracovat dodavky dal-
Sich velkokapacitnich tramvaji Skoda 39T,
pfic¢emz od poloviny roku by mélo byt
v provozu, po dodavce dalsich 6 vozidel, jiz

35 téchto modernich tramvaji. Se zavrSenim
uvedeného poctu novych tramvaji je spoje-
no i vyfazovani starych vozu typu T6, které

z vozového parku zcela zmizi, a typu T3,
které budou ve vozovém parku zastoupeny
pouze pro ucely zaloh. Tato obnova vozového
parku také souvisi s vySe zminénym vypra-
vovanim vyhradné sélo vozu, se sprazeny-
mi soupravami se cestujici budou setkavat
jiz jen v pripadech pouZiti zaloh. Vzhledem

k tomu, Ze v roce 2023 dosahne hranice 30 let
Zivotnosti dalsich 37 tramvaji, bude nezbyt-
né pokracovat v dalsi obnové tramvajového
vozového parku. Za tim Gcelem je v planu
vypsat vybérové fizeni na dalsi velkokapa-
citni tramvaje, které by v nasledujicich letech
mohly nahradit starsi typ KT8.

V navaznosti na uzavreni pilotniho provozu
antikolizniho zafizeni na prvnich dvou tram-
vajich Stadler bude touto technologii vybave-
no i zbyvajicich 37 tramvaji uvedeného typu.
Soucasné bude Dopravni podnik Ostrava,

i pfes prvotni nedspéch, pokracovat ve snaze
o postupné vybavovani tramvaji Vario klima-
tizaci salénu pro cestujici, k cemuz by mély
vzniknout i nové obchodni podminky.

V autobusové trakci bude dokoncen projekt
elekromobility zprovoznénim posledniho
ze tfi nabijecich uzld pro pribézné nabijeni
novych elektrobusi, a to na ulici Valchafska.
0d jara bude mit tento uzel diky svym tfem
nabijecim ramentm nejvétsi kapacitu. Pro
potfeby noc¢niho odstavovani a balancovani
baterii jej nasledné doplni i nové odstavné
stani v Arealu Vitkovicka. Dale bude pokra-
Covat také rozvoj Cisté mobility v projektu
vodikové mobility opakovanym vybérovym
fizenim jak na dodavku autobust, tak i na
stavbu plnici stanice.

Trolejbusova trakce se doc¢ka v prvni polo-
viné roku generac¢ni obmény v podobé do-
davky 18 novych parcialnich trolejbust Skoda
36 Tr. Tato vozidla ve vozovém parku zcela
nahradi provozné zastaraly typ Skoda 21 Tr.
Pro plné vyuZiti vlastnosti vSech potizenych
parcialnich trolejbusi, tedy jizdy i mimo tro-
lejové vedeni, dojde v pristim roce jesté k do-
budovani potfebnych nabijecich stop na ulici
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Mirova a smycce Michalkovice, které bohuzel
z majetkopravnich divodid nebylo mozné
realizovat soucasné s porizenim trolejbust.

V oblasti infrastruktury bude navazano na
pfedchozi obdobi novou etapou modernizaci
tramvajovych trati. VySe uvedené zahdjeni
projekcnich praci pro dalsi iseky moderniza-
ci trati zavrSime v roce 2023 realizaci prvniho
pripravovaného tseku, a to na ulici Nadrazni
mezi kfiZovatkami s ulicemi Valchatska
a 30. dubna. ZvySeni kvality cestovani pfinese
také zahajeni systémové obnovy mobiliafe na
tramvajovych nastupistich, v podobé pti-
stfeskl a zabradli v novém standardu mésta
Ostravy, ktera bude pokracovat i v nasledu-
jicich letech. Systémova obnova mobiliare
zastavek bude pak kombinovana i se staveb-
nimi rekonstrukcemi tramvajovych nastu-
pist, pro néz budou v pristim roce dokonceny
potfebné projektové dokumentace, jedna se

A

jmenovité o zastavky Karolina, Provaznicka,
Muglinovska, Karpatska, Fakultni nemocni-
ce, ale i dalsi. Aktivity v rozvoji infrastruktury
budou samozfejmeé rozvijeny i spolecné se
statutarnim meéstem Ostrava, z nichZ nejvy-
znamnéj$imi projekty jsou pokracovani pri-
pravy stavby nové tramvajové traté v Porubé,
nova tramvajova trat v iseku Dolni oblast
Vitkovice — Karolina, pfednadrazni prostor
v Ostravé-Privoze, nebo rekonstrukce na-
mésti Republiky.

Mimo infrastrukturni stavby bude vy-
znamna i rekonstrukce Centra vzdélavani na
ulici Sokolska. Rozsahla rekonstrukce se po
jejim dokonceni v nasledujicim roce stane
podstatnym pfedpokladem pro kvalitni pfi-
pravu a rozvoj nasich lidskych zdroju.

Vsechny uvedené, ale i dalsi aktivity, jisté
prispéji k udrzeni vysokého standardu kvality
prepravy cestujicich ve mésté Ostrava.
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B VIi. ZPRAVA AUDITORA K vjnoc‘:Ni
ZPRAVE A UCETNI ZAVERCE
ZA ROK 2022

ZPRAVA NEZAVISLEHO AUDITORA O AUDITU UCETNI
ZAVERKY

akcionari spolecnosti Dopravni podnik Ostrava a.s., se sidlem v Ostravé, Podébra-
dova 494/2, Moravska Ostrava, PSC: 702 00, IC 61974757.

Vyrok auditora

Provedli jsme audit pfilozené ucetni zavérky spolecnosti Dopravni podnik Ostrava a.s. (dale také jen
Spolecnost), sestavené na zakladé ceskych ucetnich predpisti ke dni 31. 12. 2022, za obdobi od
1. 1. 2022 do 31. 12. 2022, ktera se sklada z rozvahy k 31. 12. 2022, vykazu zisku a ztraty, piehledu
o zménach vlastniho kapitdlu a pfehledu o penéznich tocich za obdobi od 01.01.2022 do
31. 12. 2022 a prilohy, ktera obsahuje popis pouzitych podstatnych uéetnich metod a dalsi vysvét-
lujici informace.

Podle naseho nazoru ticetni zdvérka podava vérny a poctivy obraz aktiv a pasiv spolecnosti
Dopravni podnik Ostrava a.s., k 31. 12, 2022, nakladu, vynosu, vysledku jejiho hospodareni
a penéZnich toku za rok konéici 31. 12. 2022 v souladu s éeskymi téetnimi predpisy.

Zdklad pro vyrok

Audit jsme provedli v souladu se zdkonem o auditorech a standardy Komory auditori Ceské re-
publiky pro audit, kterymi jsou mezinarodni standardy pro audit (ISA), pfipadné dopInéné a upra-
vené souvisejicimi aplikacnimi dolozkami. Nase odpovédnost stanovena témito predpisy je po-
drobnéji popsana v oddilu Odpovédnost auditora za audit Géetni zavérky. V souladu se zakonem o
auditorech a Etickym kodexem pfijatym Komorou auditor(i Ceské republiky jsme na Spoleénosti
nezavisli a splnili jsme i dalsi etické povinnosti vyplyvajici z uvedenych predpist. Domnivame se, Ze
dikazni informace, které jsme shromazdili, poskytuji dostateény a vhodny zaklad pro vyjadreni
naseho vyroku.

Ostatni informace uvedené ve vyroéni zpravé

Ostatnimi informacemi jsou v souladu s § 2 pism. b) zdkona o auditorech informace uvedené ve
vyrocni zpravé mimo ucetni zavérku a nasi zpravu auditora. Za ostatni informace odpovida pred-
stavenstvo Spolecnosti.

Nas vyrok k (cetni zavérce se k ostatnim informacim nevztahuje. Presto je viak soucasti nasich
povinnosti souvisejicich s ovéfenim Géetni zavérky sezndmeni se s ostatnimi informacemi a posou-
zeni, zda ostatni informace nejsou ve vyznamném (materialnim) nesouladu s Géetni zavérkou éi
s nasimi znalostmi o Gcetni jednotce ziskanymi béhem ovéfovani tcetni zavérky nebo zda se jinak
tyto informace nejevi jako vyznamné (materialné) nespravné. Také posuzujeme, zda ostatni infor-
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mace byly ve viech vyznamnych (materialnich) ohledech vypracovany v souladu s prislusnymi
pravnimi predpisy. Timto posouzenim se rozumi, zda ostatni informace splfiuji pozadavky pravnich
predpisi na formalni nalezitosti a postup vypracovani ostatnich informaci v kontextu vyznamnosti
(materiality), tj. zda pfipadné nedodrzeni uvedenych pozadavki by bylo zpiisobilé ovlivnit Gsudek
¢inény na zakladé ostatnich informaci.

Na zakladé provedenych postupl, do miry, jez dokazeme posoudit, uvadime, ze
— ostatni informace, které popisuji skutecnosti, jez jsou téz predmétem zobrazeni v ucetni za-
vérce, jsou ve viech vyznamnych (materialnich) ohledech v souladu s tcetni zavérkou a

~ ostatni informace byly vypracovany v souladu s pravnimi predpisy.

Dale jsme povinni uvést, zda na zakladé poznatkl a povédomi o Spole¢nosti, k nimz jsme dospéli
pfi provadéni auditu, ostatni informace neobsahuji vyznamné (materialni) vécné nespravnosti.
V ramci uvedenych postup( jsme v obdrzenych ostatnich informacich zadné vyznamneé (materialni)
vécné nespravnosti nezjistili.

Odpovédnost predstavenstva, dozorci rady a vyboru pro audit Spolecnosti za
ucetni zavérku

Predstavenstvo Spole¢nosti odpovida za sestaveni Ucetni zavérky podavajici vérny a poctivy obraz
v souladu s éeskymi tcetnimi predpisy, a za takovy vnitini kontrolni systém, ktery povaZuje za ne-
zbytny pro sestaveni Gcetni zavérky tak, aby neobsahovala vyznamné (materialni) nespravnosti
zpusobené podvodem nebo chybou.

Pfi sestavovani ucetni zavérky je predstavenstvo Spolecnosti povinno posoudit, zda je Spolecnost
schopna pokracovat v trvani podniku, a pokud je to relevantni, popsat v pfiloze Ucetni zavérky
zélezitosti tykajici se trvani podniku a pouziti pfedpokladu trvani podniku pri sestaveni Gcetni za-
verky, s vyjimkou pfipadi, kdy predstavenstvo planuje zruseni Spolecnosti nebo ukonceni jeji cin-
nosti, resp. kdy nema jinou realnou moznost nez tak ucinit.

Za dohled nad procesem ucetniho vykaznictvi ve Spolecnosti odpovida dozor¢i rada a vybor pro
audit.

Odpovédnost auditora za audit ucetni zavérky

Nasim cilem je ziskat pfimérenou jistotu, Ze Ucetni zavérka jako celek neobsahuje vyznamnou (ma-
terialni) nespravnost zpusobenou podvodem nebo chybou a vydat zpravu auditora obsahujici nas
vyrok. Pfiméfena mira jistoty je velkd mira jistoty, nicméné neni zarukou, Ze audit provedeny
v souladu s vyse uvedenymi predpisy ve viech pfipadech v Ucetni zavérce odhali pripadnou existu-
jici vyznamnou (materialni) nespravnost. Nespravnosti mohou vznikat v disledku podvodii nebo
chyb a povazuji se za vyznamné (materialni), pokud Ize realné predpokladat, Ze by jednotlivé nebo
v souhrnu mohly ovlivnit ekonomicka rozhodnuti, ktera uzivatelé ucetni zavérky na jejim zakladé
pfijmou.

Pfi provadéni auditu v souladu s vySe uvedenymi predpisy je nasi povinnosti uplatiovat béhem
celého auditu odborny usudek a zachovavat profesni skepticismus. Dale je nasi povinnosti:
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— Identifikovat a vyhodnotit rizika vyznamné (materialni) nespravnosti Uéetni zavérky zpuso-
bené podvodem nebo chybou, navrhnout a provést auditorské postupy reagujici na tato ri-
zika a ziskat dostatecné a vhodné dikazni informace, abychom na jejich zakladé mohli vy-
jadfit vyrok. Riziko, Zze neodhalime vyznamnou (materialni) nespravnost, k niz dolo v di-
sledku podvodu, je vétsi nez riziko neodhaleni vyznamné (materialni) nespravnosti zpuso-
bené chybou, protoze soucasti podvodu mohou byt tajné dohody (koluze), falSovani, Gmy-
sina opomenuti, nepravdiva prohlaseni nebo obchazeni vnitinich kontrol predstavenstvem.

— Seznamit se s vnitinim kontrolnim systémem Spolecnosti relevantnim pro audit v takovém
rozsahu, abychom mohli navrhnout auditorské postupy vhodné s ohledem na dané okol-
nosti, nikoli abychom mohli vyjadrit nazor na t¢innost jejiho vnitiniho kontrolniho systému.

~  Posoudit vhodnost pouzitych téetnich pravidel, pfiméfenost provedenych Gcetnich odhadi
a informace, které v této souvislosti pfedstavenstvo Spolecnosti uvedlo v priloze ucetni za-
verky.

~ Posoudit vhodnost pouziti pfedpokladu trvani podniku pfi sestaveni ucetni zavérky pred-
stavenstvem a to, zda s ohledem na shromazdéné dikazni informace existuje vyznamna
(materialni) nejistota vyplyvajici z udalosti nebo podminek, které mohou vyznamné zpo-
chybnit schopnost Spoleénosti pokracovat v trvani podniku. Jestlize dojdeme k zavéru, ze
takova vyznamna (materialni) nejistota existuje, je nasi povinnosti upozornit v nasi zpravé
na informace uvedené v této souvislosti v pfiloze Gcetni zavérky, a pokud tyto informace
nejsou dostatecné, vyjadrit modifikovany vyrok. Nase zavéry tykajici se schopnosti Spolec-
nosti pokracovat v trvani podniku vychazeji z diikaznich informaci, které jsme ziskali do da-
ta nasi zpravy. Nicméné budouci udalosti nebo podminky mohou vést k tomu, ze Spolec-
nost ztrati schopnost pokracovat v trvani podniku.

~ Vyhodnotit celkovou prezentaci, élenéni a obsah Gcetni zavérky véetné prilohy, a dale to,
zda Gcetni zavérka zobrazuje podkladové transakce a udalosti zplisobem, ktery vede k vér-
nému zobrazeni.

Nasi povinnosti je informovat predstavenstvo, dozorci radu a vybor pro audit mimo jiné o plano-
vaném rozsahu a nacasovani auditu a o vyznamnych zjisténich, ktera jsme v jeho prilbéhu udinili,
véetné zjisténych vyznamnych nedostatkd ve vnitfnim kontrolnim systému.

V Brné dne 24. 4. 2023
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CERTIFIKAT

Certifikaéni organ systémi managementu &. 3053
TUV SUD Czech s.r.o.

potvrzuje, Ze spole¢nost

M DOPRAVNI
oo PODNIK
3 OSTRAVA

Dopravni podnik Ostrava a.s.
Podébradova 494/2
CZ - 702 00 Ostrava, Moravska Ostrava
IC: 61974757

Seznam pracovist / pridruZenych certifikatt je uveden v pfiloze tohoto
certifikétu, ktera je jeho nedilnou souéésti a obsahuje 1 stranu.

zavedla a pouziva
systém managementu kvality v oboru
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provozovani méstské hromadné dopravy véetné tudrzby
a oprav tramvaji, autobusi, trolejbusii a oznaéniku

provozovani autoskoly

Na zakladé vykonaného auditu, zprava &. 13.643.926
bylo prokazano spinéni
pozadavki normy

CSN EN ISO 9001:2016
ve spojeni s CSN EN I1SO 3834-2:2006

Tento certifikat je platny od 23.05.2021 do 22.05.2024
Registracni ¢islo certifikatu 13.641.060

Praha, 17.05.2021

Paodrobnosti a podminky platnosti jsou uvedeny v pfiloze tohoto certifikatu, ktera tvofi jeho nedilnou soutast
a obsahuje 1 stranu.

TOV SUD Czech s.r.0.  Novodvorska 994 e 142 21 Prague 4 o Czech Republic e cerlification@uv-sud.cz

ZERTIFIKAT ¢ CERTIFICATE ¢

F 540-019-38 (2017-12-01) (F540_019_38)




MARODNI AKREDITAGNI ORGAN

Signatif EA MLA
Cesky institut pro akreditaci, 0.p.s.
Olsanska 54/3, 130 00 Praha 3

vydava
v souladu s § 16 zikona & 22/1997 Sb.. o technickych poZadavcich na vyrobky, ve znéni pozdéjsich predpist

OSVEDCENI O AKREDITACI

¢.251/2020
Dopravni podnik Ostrava a.s.
se sidlem Pod&bradova 494/2, Moravski Ostrava, 702 00 Ostrava, IC 61974757
pro zkusebni laboratof &. 1490
Zkusebni laboratof

Rozsah udélené akreditace:

Zkousky tramvajovych a trolejbusovych vozidel, jejich ¢asti a zafizeni vymezené pfilohou tohoto
osvédéeni.

Toto osvédEeni je dokladem o udéleni akreditace na zakladé posouzeni spinéni akreditadnich poZadavki podle

CSN EN ISO/IEC 17025:2018

Subjekt posuzovini shody je pii své & ti opravoén od at se na toto osvédéen! v rozsahu udélené akreditace po dobu
Jeil plamosti. pokud nebude akreditace pomtavcnﬂ. aje po\'men plnit slmnvcné akreditatni poZadavky v souladu
s prisluinymi predpisy vatahujicimi se k Einnosti akredit g} i shody.

s L

Toto osvidieni o akreditaci nahrazuje v plném hu osyédéeni &.: 641/2018 ze dne 4. 12, 2018, popfipad® spravni akty na
né navazujici.

Udéleni akreditace je platné do 16. 4. 2025

V Praze dne 16. 4, 2020

Ing. Jifi Ruzicka, MBA, Ph.D.
feditel
Ceského institutu pro akreditaci, 0.p.s.
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