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ZAKLADNI IDENTIFIKACNI UDAJE

Obchodni firma: Dopravni podnik Ostrava a.s.

Sidlo: Podébradova 494/2, Moravska Ostrava, 702 00 Ostrava
IC: 61974757

DIC: Cz61974757

Zakladni kapital: 3327 648 000 K¢

Zakladatel: Statutarni mésto Ostrava

Osoby podilejici
se na zakladnim kapitadlu: Statutarni mésto Ostrava 100 %

Obchodni rejstFik: Dopravni podnik Ostrava a.s. byl zapsan
do obchodniho rejstfiku vedeného Krajskym soudem v Ostravé,
oddil B., vlozka 1104, dne 19. 10. 1995

Rozhoduijici
predmét cinnosti: provozovani méstské hromadné dopravy

Dopravni podnik Ostrava a.s. vykazuje k 31. prosinci 2013 100% majetkovou Uc¢ast v dcefiné spolecnosti
EKOVA ELECTRIC a.s.

Zakladni kapital spole¢nosti je tvoren padesati akciemi v nomindlni hodnoté 10 mil. K¢, tj. v celkové Castce
500 mil. K&. Ocenéni je provedeno na bazi pofizovaci ceny.
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UVODNI SLOVO PREDSEDY PREDSTAVENSTVA

Uplynuly rok byl pro Dopravni podnik Ostrava
narocny predevsim provedenim vyznamnych
zmeén v rozsahu poskytovanych dopravnich sluzeb.
Zmeéna zakona o rozpoctovém urcéeni dani, kterd
se negativné projevila i v rozpoctu statutarniho
mésta Ostravy, zkomplikovala financovani

sluzeb poskytovanych nasi spole¢nosti. RUst
vstupnich nkladd nds donutil, po dohodé se
vSemi zainteresovanymi institucemi a partnery,
optimalizovat linkové vedeni a rozsah dopravnich
vykonUl - od bfezna v celé radé tramvajovych

a autobusovych linek a posléze od zari také

Vv trolejbusovém provozu. Peclivou pfipravou

a spolupraci s partnery z odboru dopravy
Magistratu mésta Ostravy a Koordinatora ODIS
jsme verejnosti predstavili konkrétni reSeni, které
bylo ve svém dusledku drtivou vétsinou uzivateld
pfijato bez vaznéjsich vyhrad. Drobnymi korekcemi
plvodnich ndvrhl jsme nakonec nas vstficny
pFistup k pripominkam cestujicich potvrdili.
Kromé zmén v dopraveé jsme se v uplynulém roce
opét intenzivné zabyvali vyuzivanim dostupnych
dotacnich titull k investicim jak v oblasti obnovy
vozového parku, tak i v budovani a modernizaci

A REDITELE SPOLECNOSTI

stavajici dopravni infrastruktury. Obvykly a velmi
ddlezity zdroj téchto finan¢nich prostfedk,
Regionalni operacni program regionu soudrznosti
Moravskoslezsko, jsme v roce 2014 rozsiFili

o finan¢ni prostredky plynouci z Programu
Svycarsko-Ceské spoluprace. Jako doposud jedni

z mala jsme mohli vyuzit tyto Svycarské prostredky
k rekonstrukci nastupist tramvajovych zastavek

v centru mésta a k budovani kolejového propojeni
dvou sidlist v ostravském méstském obvodu Jih.
Dluzno dodat, Zze ani u téchto projektl bychom se
neobesli bez dofinancovani z rozpoctu statutarniho
mésta Ostravy.

Neutésena situace pokracovala v minulém roce

v oblasti pohledavek za cestujicimi, ktefi byli nasi
prepravni kontrolou pfistizeni bez platného jizdniho
dokladu. Prestoze jsme se snazili vyuzivat vSechny
dostupné moznosti, nepodarilo se ndAm mnoha
desitek milionovy propad ve vynosech z prepravni
kontroly vyznamné snizit. | tak jsme ovSem vyuzili
nové zakonné Upravy a od cervna jsme navysili
tarifni prirdzku za jizdu bez jizdniho dokladu na
1500 K&. Vstricnost vUci cestujicim, ktefi prirdzku
zaplati pfimo ve vozidle anebo do 7 dnd, vsak byla
zachovéna, a snizend ¢astka ve vysi 700 K¢ zUstala
nedotcena.

Vyznamnou zménu jsme uskutecnili u nasi
znackové sluzby SMS jizdenky. Dosavadniho
poskytovatele sluzeb v této oblasti jsme na
zakladé vybérového Fizeni nahradili novym
dodavatelem. Tato zména prinesla kromé
pozitivnich ekonomickych efektl také rozsiteni
nabizenych sluzeb. V oblasti ostatnich jizdnich
dokladd byl pro nasledujici rok schvélen tarif, ktery
nejenze zvyhodnuje uzivatele ¢ipovych e-karet, ale
oproti trendu poslednich let zleviuje fadé obcand
pravidelné cestovani.

Béhem celého roku jsme se pribézné vénovali
hledani dalSich provoznich Uspor, coz povazujeme
za trvaly ukol managementu spole¢nosti. Vysledky
hospodareni jsou dlkazem naseho Uspésného
snazeni.

V zavéru roku jsme se vénovali pfipravé ndvstévy
velvyslance Svycarské konfederace, pana Markuse
Alexandera Antoniettiho, ktery pfijal nase pozvani
ke slavnostnimu zahajeni provozu na zastdavkach
rekonstruovanych v jiz zminéném Programu
Svycarsko-ceské spoluprace.

Ing. Roman Kadlucka, Ph.D.
predseda predstavenstva a reditel spole¢nosti



UVODNI SLOVO PREDSEDY DOZORCIi RADY

Dozoréi rada spole¢nosti se v prlbéhu celého
uplynulého roku a na vSech svych zasedanich
snazila peclivym vybérem témat a Ukoll
monitorovat kroky predstavenstva spolec¢nosti

v takovém rozsahu, aby ziskala redlny obraz
nejen o ¢innosti vrcholového managementu, ale

i o fungovani celého dopravniho podniku. ZvIastni
ddraz byl rovnéz kladen na budouci vyvoj dcefiné
spoleCnosti Ekova Elektric a.s.

V disledku zmény zakona o rozpoctovém

urceni dani prislo mésto Ostrava o zhruba 150
miliont korun ze svého plvodné planovaného
rozpoctu. Vedeni mésta Ostravy se vSak snazilo
maximalné eliminovat negativni dopady této
legislativni Upravy na méstem financované
spoleénosti a umoznilo dozorované spole¢nosti
Cerpat kompenzaci provozni ztraty ve shodné
vySi jako v pfedchozim roce. Dozorci rada rovnéz
vnimala pozitivné fakt, ze se vedeni spolecnosti
podafrilo pripravit takova opatreni, kterd umoznila
uspotit prostfedky pro narlst provoznich nakladd
vznikajicich v dlsledku infla¢nich vlivd, a to
realizaci vyznamnych, ale citlivé provedenych
racionalizac¢nich zmén v prepravni nabidce. Kromé
ekonomickych efektl se dozoréi rada zajimala
také o realné dopady téchto zmén na verejnost
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vyuzivajici prostfedky verejné hromadné dopravy.
V rdmci hospodareni dopravniho podniku se
dozorci rada ve spolupraci s predstavenstvem
spolecnosti podilela na hledani klicovych uspor
formou konkrétnich navrh(. Podpotila viechna
vyznamna rozhodnuti, ktera byla predstavenstvem
radné predlozena a obhajena. Jednalo se
predevsim o konkrétni zmeény v organizacnim radu
a vybranych vnitfnich procesech firmy, které mély
jednoznaé&né pozitivni ekonomicky pfinos. Clenové
dozorci rady se pravidelné uc¢astni vybérovych
komisi za ucelem pofrizovani majetku a sluzeb,
¢imz dozoréi rada rovnéz ziskala redlny prehled

o hospodarské ¢innosti a fungovani procesnich
mechanismU spole¢nosti. K hledani dalsich Uspor
je vedeni spole¢nosti motivovano moznosti pouzit
¢ast usporenych prostfedkl na polozky mzdové
politiky a k financovani investi¢nich projektl
podporovanych mezindrodnimi dotacemi.

Clenové dozoréi rady podporovali vdechny kroky
vedeni dopravniho podniku v oblasti vyuzivani
fond EU/ES a dalSich evropskych, pfipadné
statnich dotaci. Tyto aktivity jsou obéma stranami
vnimany jako velmi dutlezité a dozoréi radou jsou se
vstFicnosti brana na védomi a schvalovana opatfreni
podporujici rozvoj této oblasti.

Za vyrazny Uuspéch managementu povazuji
Uspésné ukoncené kolektivni vyjednavani mezi
vedenim spole¢nosti a obéma odborovymi
organizacemi, které bylo zavrSeno podpisem
kolektivni smlouvy na nasledujici pétileté obdobi,
za podminek akceptovatelnych vsemi stranami.

Ty se podle ocekavani, kromé témat v oblasti
technicko-provozni, v konec¢né fazi vyjednavani
koncentrovaly do oblasti mzdové politiky pro
budouci obdobi.

Zmeéna s pozitivnim dopadem na cestujici verejnost
se odehrala také ve strategické Upraveé tarifu,

kdy bylo ve schvalujicich orgdnech prosazeno
nejen zvyhodnéni uzivatel( elektronické formy
dlouhodobych jizdenek, ale po dlouhych letech
navysSovani cen také jejich zlevnéni, které se

v ro¢nim rdmci projevi Usporou az 660 KC.

Dékuji véem ¢lendm dozordi rady spolecnosti
Dopravni podnik Ostrava a.s. za jejich usili

pfi plnéni zdkonné role dozorujiciho orgdnu

a osobni aktivni pristup pfi feSeni a projednavani
jednotlivych témat.

Bc. Ales Bohac
predseda dozoréi rady



SLOZENi ORGANU SPOLECNOSTI A ZMENY
V PRUBEHU ROKU 2013

e - __,_,_.-r'-"'
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Predstavenstvo spole¢nosti a zmény v pribéhu roku 2013:

Ing. Roman Kadluc¢ka, Ph.D. od 30. 8. 2011 - dosud

Ing. David MIc¢ak od 21.2. 2011 - do 18.11. 2013
Ing. David Ml¢ak od 18. 11. 2013 - dosud

Ing. Roman Sula, MBA od 25. 9. 2012 - dosud

predseda predstavenstva
mistopredseda predstavenstva
mistopredseda predstavenstva
Clen predstavenstva

Dozoréi rada a zmény v pribéhu roku 2013:

Bc. Ales Bohac
Marcel Lesnik

Ing. Jifi Hrabina

Ing. Vladimir Ciganek
Eva Petraskova

Bc. Robert Timko

Bc. Lubomir Fasora
Ing. Cestmir Pokojsky
Miroslav Svidrnoch

od 29. 11. 2012 - dosud
od 3.1 201 - dosud
od 29. 11. 2012 - dosud
od 15. 12. 2010 - dosud
od 15. 12. 2010 - dosud
od 15. 12. 2010 - dosud
od 25. 5. 2010 - dosud
od 25. 5. 2010 - dosud
od 25. 5. 2010 - dosud

predseda dozorci rady
mistopredseda dozorci rady
¢len dozorci rady

¢len dozorci rady

¢len dozorci rady

¢len dozorci rady

Clen dozorci rady

¢len dozorci rady

Clen dozorci rady



ORGANIZACNI STRUKTURA SPOLECNOSTI

Prehled zmén s ucinnosti
od1.1. 2013

Odbor Rizeni technické dokumentace a revize:

» zruSeno oddéleni Sprava technické
dokumentace,

e v oddéleni Revize a technickd kontrola zrusen
referat Revize,

* v oddéleni Revize a technickd kontrola zrusen
referat Technicka kontrola.

Usek Reditele spoleénosti:

* nazev odbor Investi¢ni rozvoj a ostatni majetek
zménén na odbor Investi¢ni rozvoj a sprava
ostatniho majetku,

» v odboru Investi¢ni rozvoj a sprava ostatniho
majetku zménén nazev stiedisko Udrzba majetku
na stredisko Sprava a udrzba ostatniho majetku.

Usek Dopravniho ndméstka:
e zruSeno oddéleni Vylukové jizdni rady.

Prehled zmén s ucinnosti
od1. 7. 2013

Usek Reditele spoleénosti:

zruseno oddéleni Vnitfni kontrola,
zfizen odbor Vnitfni kontrola.

Usek Technického naméstka:

zruSen odbor Materidlové zdroje véetné
podfizenych Utvard oddéleni Energie a ekologie
a oddéleni Nakup,

ztizen odbor Centralni ndkup a sklady,

v odboru Centralni nakup a sklady zfrizeny
Utvary oddéleni Nakup a oddéleni Skladové
hospodarstvi,

zfizeno oddéleni Energie a ekologie.
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Schéma organizacni struktury spolecnosti

VALNA HROMADA (RMO)

PREDSTAVENSTVO DOZORCi RADA

odbor Rizeni technické
dokumentace a revize

- - [ |
REDITEL SPOLECNOSTI oddéleni Zkusebni oddéleni Revize

laborator a technicka kontrola

usek Ekonomického
a personalniho
naméstka

usek Technického
naméstka

usek Dopravniho
naméstka

usek Reditele
spolecnosti

odbor VnitFni kontrola

odbor Personalni fizeni

odbor Silni¢ni vozidla

odbor Doprava

stfedisko Doprava stredisko Udrzba
tramvaje Moravska autobusy Hranecnik
Ostrava

odbor Rozvoj systému

= * P oddéleni Personalistika
Fizeni a sprava ICT [PV

stfedisko Doprava ggfodt;ﬁ';g BSISEZ oddéleni Mzdova Gctarna

oddéleni Projekce K
tramvaje Poruba

informacnich systému
S stfedisko Udrzba
stfedisko Doprava trolejbusy

trolejbusy

odbor Sluzby

oddéleni Systémova
podpora

stiedisko Zavodni

stfedisko Doprava odbor Kolejova vozidla stravovant

autobusy Hraneénik

odbor Pravni sluzby

stredisko Udrzba tramvaje

Moraverd Oseve stredisko Autoskola

stredisko Doprava
oddéleni Pravni autobusy Poruba

stredisko Udrzba tramvaje =
Poruba odbor Rizeni pfijmu

oddéleni Bezpe&nost odbor Rizeni provozu
prace a pozarni ochrana

oddéleni Dopravni : oddéleni Prepravni
— , Sl odbor Dopravni cesta Kontrola
odbor Vefejné zak§zky
a vybér dodavatelu odbor Technologie stredisko Vrchni stavba oddéleni Prodej jizdenek
dopravy
odbor Marketing \. provoz Udrzba \_ provoz Udrzba
pFislusenstvi DC prodejnich automatd

oddéleni Pfiprava provozu

oddéleni Marketingové
sluzby

oddéleni Rizenf

stredisko Vrchni vedeni BelbEeba

oddéleni Dopravni
projektovani

odbor Investi¢ni rozvoj stfedisko Trakéni ménirny odbor Uéetnictvi
?ni?;fl‘(’t? ostatniho financovani a dar;é
odbor Centralni nakup
a opravy

stfedisko Sprava a udrzba oddéleni Nakup
ostatniho majetku

oddéleni
Skladové hospodarstvi

L oddéleni Sekretariatni sluzby

\- oddéleni Energie a ekologie

PMK - predstavitel managementu pro kvalitu



ZPRAVA O PODNIKATELSKE CINNOSTI
SPOLECNOSTI A STAVU JEJIHO MAJETKU

Vyznamné udalosti v roce 2013

Nejvyraznéjsi zména se odehrala na poli
poskytovanych sluzeb méstské hromadné
dopravy. Potfeba uspofit provozni naklady

z dlvodu zhor$enych moznosti financovani

z rozpoctu statutarniho mésta Ostravy vedla

k Upravam linkového vedeni i rozsahu dopravnich
vykonU ve vSech provozovanych trakcich.

S partnery z odboru dopravy Magistratu mésta
Ostravy a Koordinatora ODIS bylo navrzeno

a posléze realizovdno feseni optimalizujici
prepravni nabidku s cilem vys$sich provoznich
uspor (v bfeznu uUpravy na tramvajovych

a autobusovych linkach a v zafi nasledné i na
trolejbusovych linkach). Zménou byla také
aplikace zcela nového modelu dopravy v obdobi
platnosti letnich jizdnich ¥adt s prodlouzenymi
Spickovymi intervaly na 15 minut. Zmény

v dopravé byly v nékterych pripadech
doprovazeny také dobudovanim potrebné
infrastruktury, jako napf. zprovoznéni nové
trolejbusové trati na ulici Pordzkové spojujici
ulici Ceskobratrskou s ndkupnim centrem

Nova Karolina nebo rekonstrukce nastupist
tramvajovych zastdvek Krajsky urad a Krizikova,
spoleéné s budovanim kolejového propojeni

Vysledek hospodareni

Vynosy (v tis. K¢)

ulic Plzenské a Pavlovovy. Rada téchto staveb
byla financovana s pfispénim evropskych fondd.
Vyznamné do provozu trolejbusové dopravy
zasahla ¢tyrmeésicni vyluka obratisté na Hlavnim
nadrazi (1. 5.-2. 9.) a do tramvajového provozu
pak série brouseni koleji (duben-kvéten), vymény
kolejovych obloukl v kfizovatkdch Opavska

x 17. listopadu a 28. fijna x Plzenska (Cerven,
Cervenec a srpen). Rok 2013 se vyznacoval

i znacnou snahou o prosazovani preferenci
méstské hromadné dopravy na uzemi mésta.
Vysledkem je nové vyznaceny BUS pruh na ulici
Mistecké od rampy v Useku ulice Dr. Martinka

po odbocovaci pruh k ndkupnimu centru Makro,
dale Uprava svételného signaliza¢niho zafizeni

a zajisténi preference tramvajové dopravy

v kfizovatkach Opavskd x Porubska x Sokolovska,
Horni x Provaznickd a Vyskovicka x Cujkovova.

V oblasti bézné udrzby ostatniho majetku doslo
k pfevedeni povinnosti bézné udrzby budov ze
spravce pfimo na uzivatele, véetné prevedeni
potfebnych lidskych zdroju.
V oblasti organizace skladového hospodarstvi
bylo centralizovano tizeni a provozovani skladd.
V roce 2013 bylo pofizeno 16 nizkopodlaznich
autobus® a provedeno 5 rekonstrukci tramvaiji.

Kompenzace a provozni dotace
z toho: Statutarni mésto Ostrava

Krajsky urad
Ostatni obce
Urad prace

Trzby z MHD

Prodané zbozi

Vyroba (vcetné nedokoncené) a sluzby

Aktivace

Ostatni vynosy

Vynosy celkem

*Prepocteno dle metodiky pouzité v roce 20]12.
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*1026 423
*1 001 930
11 016

13 477

516 081
3603

55 564

22 450
*226 273
1850 394

1083 237
1056 462
12 038

14 737
519 873
2838

52 721

17 126
201714
1877 509

1071702
1043 677
12 273

15 536
216
531156
3247

57 062
13 658
136 263
1813 088



Naklady (v tis. K¢)

Spotreba paliv a energii
Spotreba materidlu (mimo paliva)
Prodané zbozi

Osobni naklady

Odpisy dlouhodobého majetku
Opravy a sluzby véetné rezerv
Ostatni naklady

Naklady celkem

*Prepocteno dle metodiky pouzité v roce 20]12.

Vysledek hospodareni (v tis. K&)

297 354
121 379
3294

763 722
283 669
*204 398
*175 704
1849 520

306 660
117 176

2 596
794 649
286 238
200 716
168 525
1876 560

285 705
123 406
2731

774 598
288 718
205 524
128 577
1809 259

Vysledek hospodareni za ucetni obdobi |

874 |

949 |

3829

Za rok 2013 vykazal Dopravni podnik Ostrava a.s. kladny vysledek hospodareni ve vysi 3 829 tis. KC.




Trzby z MHD
Skladba celkovych trzeb (v tis. K¢)

Dlouhodobé jizdenky

Kratkodobé jizdenky
Trzby MHD celkem*

*V¢etnée zviastni linkové dopravy (smluvni).

Pocet prodanych jizdenek (v tis. ks)

333 076 336 100 341 016
183 005 183 773 190 140
516 081 519 873 531156

Dlouhodobé jizdenky
24hodinové jizdenky
Kratkodobé jizdenky

Trzby z MHD za rok 2013 dosahly celkové vyse
531156 tis. K&, coz je o 11 283 tis. K¢ vice nez za
stejné obdobi roku 2012 (narlst o 2,17 %). Vyse
trzeb byla ovlivnéna zvysenim cen jizdného od

1. ledna 2013. Snizeni poctu prodanych jizdnich
dokladt stéle nepfriznivé ovliviiuje nardstajici pocet
obyvatel vyuzivajicich individualni automobilovou
dopravu, dlouhodobd, pomérné vysoka
nezaméstnanost, starnuti a Ubytek obyvatelstva.
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185 133 145
13 036 12 509 12 273

Prodej jizdenek byl zajistovan ve 14 vlastnich
prodejnach, na vice nez 400 prodejnich
mistech u externich prodejcl, prostfednictvim
100 automatl pro prodej jizdenek, doplhnkovym
prodejem jizdenek u Fidi¢d a SMS jizdenkami.
Od Fijna 2013 byla nabidka SMS jizdenek
rozsSirena o jizdenky s dobou platnosti

24 hodin.




Dopravni vykony a naklady MHD

Vozoveé kilometry MHD (v tis. km) 34 008 33773 32 214
Mistové kilometry MHD (v tis. km) 3 475 436 3469 792 3 311 458
Naklad na 100 mistovych kilometrd (v K&) 44,46 46,53 48,63
Naklad na 1 vozovy kilometr (v K&) 45,44 47,80 49,99

Naklady MHD dosahly vyse 1610 309 tis. K&, coz predstavuje 89 % z celkového objemu ndkladd spole¢nosti.
Vynosy z jizdného se podileji na kryti ndkladl MHD z 32,98 %.

Vybrané ukazatele dle trakci

Tramvajova doprava | oon| 2012 2013

Pocet linek 17 17 16
Délka linek (v km) 239,3 239,3 220,3
Pocet zastavek 98 100 100
Pocet vozidel 273 273 272

z toho: nizkopodlaznich 87 94 99
Pocet FidicUl 333 336 337
Ujeté vozkm (v tis. km) 13 790 13 519 12 884
Délka provozni sité (v km) 65,7 *62,3 *62,3
Obézna rychlost (km/hod.) 17,32 16,97 1710

*Neobsahuje useky, které nejsou pojizdeny s cestujicimi.

Trolejbusova doprava . oon| 2012 2013
10 12

Pocet linek 10
Délka linek (v km) 97,6 97,6 102,8
Pocet zastavek 57 57 59
Pocet vozidel 64 62 61
z toho: nizkopodlaznich 42 44 44
Pocet Fidicl 126 127 128
Ujeté vozkm (v tis. km) 3 096 3 064 2 765
Délka provozni sité (v km) 29,3 29,3 30,8
Obézna rychlost (km/hod.) 14,55 14,69 14,84
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Autobusova doprava . 2on| 2012 2013
57 53

Pocet linek 58
Délka linek (v km) 730,6 721,6 6773
Pocet zastavek 493 *483 *474
Pocet vozidel 310 297 299
z toho: nizkopodlaznich 135 156 170
Pocet ridicu 557 563 543
Ujeté vozkm (v tis. km) 17 122 17 190 16 565
Délka provozni sité (v km) 359,2 363,4 350,5
Obézna rychlost (km/hod) 18,32 18,26 18,24

Poznambka: pocet Fidi¢a je uveden jako prepodéteny stav od pocatku roku.
*Bez zastavek pro vylukovy provoz.

Pocet pfepravenych osob (v tis. osob)

Tramvaje 51484 48 299 46 751
Trolejbusy 7 707 7 324 6 845
Autobusy 42 733 40 766 39 880
Celkem 101 924 96 389 93 476

Pozndmka: pocéty prepravenych osob byly vypocéteny v souladu s aktudiné platnou metodikou Ministerstva dopravy CR.

B Wi nidrasi

e
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Pfepravni kontrola

V roce 2013 bylo bez platného jizdniho dokladu Ostrava a Policii Ceské republiky pfi Feseni
pristizeno celkem 88 253 cestujicich. konfliktnich situaci a pfi ovérovani totoznosti
Cinnost prepravni kontroly v roce 2013 ovlivhovaly cestujicich bez platného jizdniho dokladu,
nasledujici faktory: * rostouci agresivita nékterych problémovych
» cilevédoma odborna a psychologicka pfiprava skupin cestujicich (v prabéhu roku 2013 doslo
a vychova prepravnich kontrolord, orientovana k osmi pFipaddm vazného napadeni pfepravnich
také na komunikaci s cestujicimi, kontrolorl s naslednou pracovni neschopnosti).

e velmi dobra spoluprace s Méstskou policii

ol i

ot A

TP

VIR

i

13



Struktura vozového parku

Stav k 31. 12. 2013

Tramvaje - typ . eon| 2012|2013

Skoda-lnekon LTM 10. 08 (ASTRA) -
¢lankova

Inekon 2001 TRIO - ¢lankova
CKD K2 - &léankova

CKD T3

CKD KT8D5.RN1 - &lankova
CKD T6A5

Vario LFR. E

Vario LF3 - ¢lankova

Vario LF3/2 - ¢lankova

Vario LF2 - ¢lankova

Vario LF2+ ¢lankova
VVG6OLF (vlek)

Celkem

14

9

8
140
16
38
39

N o0 o0 NN

273

14

9

8
132
16
38
47

2
3
1
1
2

273

14

9

8
127
16
38
51

2
3
1
1
2

272

Trolejbusy - typ _m_m_m

Skoda 14 TR

Skoda 15 TR - ¢lankovy
Skoda 21 TR

Solaris Trollino 12
Solaris Trollino 15
Solaris Trollino 18 - ¢lankovy
SORTN 12 C

SOR TNB 12

SOR TNB 18

Skoda 26 Tr Solaris
Skoda 27 Tr Solaris
Celkem

8
14
14

IR0 ) IR AN

64

8
12
14

4
1
1
1
1
7
3

62

8
12
14

4
1
1
1
1
7
3

61

Autobusy - typ -an_m_m

Irisbus Citelis 12

Karosa B 732

Karosa B 741 - ¢lankovy
Karosa B 932

Karosa B 941 - ¢lankovy
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21
2
58
37

0
0
48
36

0
0
44
29




Autobusy - typ . eon| 2012|2013
45 45

Karosa B 952 45

Karosa B 961 - ¢lankovy 8 8 7
Karosa C 954 1 1 1
Renault Citybus M 7 6
Mercedes Benz 412 D 5 5 4
Mave Fiat CIBus ENA 54A 3 3 3
Solars Urbino 10 g 15 20
Solaris Urbino 12 56 76 86
Solaris Urbino 12 H 1 1 1
Solaris Urbino 15 30 30 30
Solaris Urbino 18 - ¢lankovy 7 7 7
SOR EBN 10,5 4 4 4
Celkem 310 297 299
Vozovy park celkem 647 632 632
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Udrzba dopravnich prostfedkit MHD Provoz a udrzba historickych

V roce 2013 bylo v ramci udrzby autobusového vozidel
a trolejbusového provozu provedeno: Naklady na provoz a udrzbu historickych vozidel
* 1797 planovanych prohlidek v zavislosti na MHD byly také v roce 2013 hrazeny z rozpoctu

poctu ujetych kilometra, statutarniho mésta Ostravy na zakladé smluvné
* 1032 predsezdénnich prohlidek, poskytnuté ucelové neinvesti¢ni dotace ve vysi
e 308 oprav v dusledku havérie vozidel. 1470 tis. KC. Toto feseni vychazi z potreby oddéleni
Velké opravy karosérii byly provedeny na tfech vSech nakladovych polozek hospodareni Dopravniho
trolejbusech. podniku Ostrava a.s., které pfimo nesouviseji

s poskytovanim sluzeb méstské hromadné dopravy.

V ramci planované udrzby tramvaji bylo Smlouva na zajisténi provozu historickych vozidel
v zavislosti na poétu ujetych kilometru véetné oprav a udrzby, uzaviena mezi statutarnim
provedeno: méstem Ostrava a Dopravnim podnikem Ostrava
* 56 424 dennich prohlidek, a.s., upresnuje rozsah jizd provozovanych témito
* 1914 kontrolnich prohlidek, vozidly, rozdéleni jizd mezi jednotlivé druhy dopravy,
* 63 stfednich prohlidek, stanoveni objemu prostfedk( na rozsahlejsi opravy
» 26 velkych prohlidek. vybranych vozidel a na jejich provozni udrzbu.

Uc&elova neinvesti¢ni dotace ve vysi 1470 tis. K&
byla v roce 2013 beze zbytku vyuzita a jeji ucel byl
naplnén podle planu.
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Investice

Vydaje (v tis. K&)

Stavby 44 999 15 263 54 473
Dopravni prostredky 280 336 315 760 170 740
Stroje 20 620 12 259 6178
ICT 2 072 559 824
Projekty 3 471 1299 1712
Vykupy pozemkd 153 0] *122
Investice celkem 351 651 345 140 234 049

*V roce 2013 byly porfizeny rovnéz pozemky v hodnoté 5 803 tis. KE formou smény.

Zdroje financovani vysSe uvedenych investic v roce 2013 (v tis. K¢)

Dotace Ministerstva financi CR 1200

Dotace z evropskych fondtd - platby 121 385

Vlastni zdroje 111 464

Zdroje celkem 234 049
ﬁ"- : Poznamka: castka dotace pripsana v roce 2013 na bankovni uc¢et DPO a.s. (121 385 tis. KC) se nekryje s castkou pouziti dotace
~ v roce 2013 (34 852 tis. K¢&), divodem je ¢asovy nesoulad mezi uétovdnim vyse néroku na dotaci podle smlouvy a platebnim

& > kalendarem této dotace.
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Dopravni prostfedky MHD financované se
spolutéasti strukturalnich fondl EU

Dotace z rozpoctu Regionalniho operac¢niho
programu regionu soudrznosti Moravskoslezsko
byly v ramci projektl ,,Renovace vozového parku
draznich vozidel“ a ,,Obnovy vozového parku MHD
autobusy” v celkové vysSi 121 385 tis. K& vyuzity pfi:
pofizeni

e péti méstskych autobusl Solaris Urbino 10,

e deseti méstskych autobusl Solaris Urbino 12,
modernizaci

* jedné tramvaje T3 na Vario LFR.E.

Dopravni prostfedky MHD financované se
spoluticasti MF CR
pofizeni

* jednoho méstského autobusu IVECO CITELIS 12.

Dopravni prostfedky MHD financované z vlastnich
zdroju

modernizace

e Ctyr tramvaji T3 na Vario LFR.E.

Stavby a investi¢ni akce financované se

spoluti¢asti Ministerstva financi CR

Realizace staveb v rdmci Programu Svycarsko-

-Ceské spoluprace s ndzvem:

»Zkvalitnéni infrastruktury tramvajové dopravy

v Ostravé“ v ¢lenéni:

« Rekonstrukce tramvajovych nastupist Krajsky
urad a KFizikova
Provedeni rekonstrukce tramvajovych nastupist
umoznujicich bezpecny a komfortni prestup
cestujicich. Nové zrekonstruované nastupisté
ma bezbariérovy pristup a je osazeno
prvky spliujicimi pozadavky pro pohyb
handicapovanych osob.

« Kolejové propojeni ulic Plzeriské a Pavlovovy
Zahajeni vystavby kolejového propojeni ulic
Plzenské a Pavlovovy spocivajici v doplnéni
kolejovych kombinaci umoznujicich zfizeni
pfimého tramvajového spojeni mezi lokalitami
Ostrava-Vyskovice a Ostrava-Jih.

»Vystavba trolejbusové trati v Ostravé

s hapojenim na terminal Hranec¢nik*

Zahajeni vystavby trolejbusové trati osazenim
stozarl trakéniho vedeni na kruhovém objezdu.
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Stavby a investi¢ni akce financované z vlastnich
zdroju

Stavebni Upravy na dopravni cesté v ramci
projektu ,,ZvysSovani bezpecnosti“

Zrizeni zastavkového mysu (tzv. ,zastavky
videnského typu”) v Ostravé-Zabrehu na ulici
Svornosti.

Vyména krytu tramvajové trati v sadu

B. Némcové

Vymeéna krytu tramvajového svrsku se
souc¢asnym zvysenim unosnosti podkladnich
vrstev krytu namdhaného rovnéz autobusovou
dopravou.

Protihlukové Upravy tramvajové traté na ulici
Horni

Aplikaci pryzovych bokovnic na Useku
dvoukolejné tramvajové trati mezi tramvajovymi
zastdvkami A. Polednika a J. Kotase doslo

k prokazatelnému snizeni hluku z tramvajového
provozu.

Osazeni betonovych tvarovek na ulici 28. Fijna
Osazeni betonovych tvarovek fyzicky
oddélujicich tramvajové téleso od prilehlé
silni¢ni komunikace na ulici 28. Fijna v Ostravé-
-Hulvakach a Nové Vsi, v Useku mezi kfizovatkou
s ulici U Koupalisté a krizovatkou s ulici
Plzenskou prispélo ke zvysSeni bezpecnosti

a preferenci tramvajové dopravy.

Estetizace vstupu a upravy pf¥izemi podnikového
feditelstvi

Byla realizovdna |. etapa rekonstrukce - vybudovani
zdrzovny Fidi¢d s kuchynskym koutem a socidlniho
zafizeni muzd a zen.




Podnikatelské aktivity

K ekonomicky nejvyznamnéjsim ostatnim
podnikatelskym aktivitdm patfi poskytovani
reklamnich sluzeb, sluzeb autoskoly, zkousek
draznich vozidel, technickych a bezpeénostnich
zkousek, v mensi mire poskytovani opravarenské
a servisni ¢innosti a technickych prohlidek.

Reklamni sluzby

Dopravni podnik Ostrava a.s. md od roku 2010
uzavrenu dlouhodobou smlouvu se spolec¢nosti
Rencar Praha, a.s., o vyhradnim pronajmu majetku
Dopravniho podniku Ostrava a.s. k reklamnim
uceldm. Vyjimkou zlstaly pouze reklamni sluzby
poskytované na plastovych madlech ve vozidlech
MHD. Tato ¢ast reklamnich sluzeb byla v prosinci
2013 smluvné ukoncena.

1124
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Personalistika

Pfepoéteny stav zaméstnancli od poéatku roku podle kategorii

kategorie .| 2on| 2012 2013

Ridi¢i MHD 1016 1026 1008
Délnici 600 584 569
Technickohospodarsti zaméstnanci 408 398 387
Celkem 2 024 2 008 1964

Pramérna mési¢ni mzda za Dopravni podnik
Ostrava a.s. dosahla za rok 2013 vyse 23 877 K¢,
coz predstavuje pokles oproti roku 2012 o0 0,5 %.

V rdmci podpory ,,de minimis* ziskal Dopravni
podnik Ostrava a.s. dotaci na projekt ,Vzdélavejte
se pro rast! - Moravskoslezsky kraj“. Jedna se

0 rozvoj znalosti a dovednosti zaméstnancl jako

Vékova struktura zaméstnancu

pocet

klicového faktoru rlstu konkurenceschopnosti
spolecnosti. Tento projekt je financovan

z prostfedkd Evropského socialniho fondu

v rdmci Operacniho programu , Lidské zdroje

a zaméstnanost“ a z prostredkl statniho rozpodctu
Ceské republiky. Do konce roku 2013 se projektu
zUc¢astnilo 132 zaméstnancl ve 14 vzdélavacich
aktivitach.

Genderova struktura zaméstnancui

pocet

do 30 141 7,46 Muzi 1428 75,56
31-40 426 22,54 Zeny 462 24,44
41-50 620 32,80 Celkem *1 890 100,00
51-60 623 32,97 *Evidencni pocet zaméstnancu k 31. 12. 2013.

nad 61 80 4,23

Celkem *1 890 100,00

Nehodovost

Statistika dopravnich nehod
]
Pocet dopravnich nehod celkem
z toho: z vlastni viny
technické zavady
neuzavrené nehody
Podil nehod z vlastni viny na jejich

celkovém poctu v %

*Aktualizace neuzavrenych nehod k 31. 12. 2013.
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492 514 504
153 162 161
40 48 25

*0 Y 26

31,10 *31,52 31,94




Statistika zranéni pFi dopravnich nehodach

Pocet lehkych zranéni

Pocet tézkych zranéni

Pocet smrtelnych zranéni

z toho: z vlastni viny

z toho: z vlastni viny

z toho: z vlastni viny

Oproti predchazejicimu obdobi se podarilo
snizit poc¢et dopravnich nehod fidi¢l Dopravniho
podniku Ostrava a.s. ve vSech sledovanych
kategoriich. Tato pozitivni skute¢nost byla
ovlivnéna zejména:

zavedenim nového systému vybéru uchazect
na funkci fidi¢e autobusu - uchazed v pribéhu
pfijimaciho Ffizeni prochazi nové i jizdnim testem
Fidi¢skych dovednosti v bézném silni¢nim
provozu,

spusténim nového systému hodnoceni
profesionality Fidi¢d MHD - soucasti je

i hodnoceni spotfeby pohonnych hmot

5 6 5
14 26 16
10 4 0

5 4 1

2 0 0

a elektrické energie, hodnoceni vypadkd
a dopravnich nehod zavinénych ridici,
velmi mirnym prabéhem zimniho obdobi.

Mezi dalsi opatfeni vedouci ke snizovani
nehodovosti patfi:

Skoleni na téma prevence dopravni nehodovosti
vcetné praktického vycviku Fidi¢skych
dovednosti,

rozbor dopravni nehody s konkrétnim ridic¢em,
systém odménovani fidicd MHD za ujeté
kilometry bez dopravni nehody z vlastni viny.
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Standardy kvality sluzby MHD

UplatiAovani systému managementu kvality

Vv procesu meéstské hromadné dopravy sméruje
k naplnéni dlouhodobého cile nasi spolecnosti,
kterym je zvySovani spokojenosti cestujicich

s meéstskou hromadnou dopravou v Ostravé.
Pravidelny dozorovy audit v dubnu 2013
potvrdil, ze systém managementu kvality

uplatnovany v méstské hromadné dopraveé
plné vyhovuje pozadavkdm normy CSN EN I1SO
9001:2009. Soucasti systému managementu
kvality v méstské hromadné dopravé je
monitorovani a vyhodnocovani ,,Standardd
kvality sluzby MHD*, jejichz vysledky jsou
uvedeny v nasledujici tabulce.
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Dosazena uroven

Uroveh naroénosti narocnosti v roce

Standard kvality

2013 (%)
« . 80 % méreni je presnych nebo v povolené
Cas/pfesnost provozu odchylce (0 az 179 sec.) 92,24
o , , s
Stalé informace na zastavkach 90 _/<>_k9ntrolovanych zastavek odpovida 95,26
definici standardu
o , . . .
Informace na nebo ve vozidlech Y.95 A’ kontrollov,a'nych veelel fefgle eesiule) 99,90
Citelné a aktualni informace
o , . . .
Personal, jeho zevnéjSek a vzhled oo .Aa_kqntrolovanych zamestnancu odpovida 99,98
definici standardu
o , o .
JizalElad Sy 90 Avkgntrolp\(a_nych automatu je funkénich 100,00
a splnuje definici standardu
Cistota vozidel, klima, pohodli 95 % kontrolovanych vozidel odpovida
o S 98,97
a technicky stav definici standardu
v 95 % kontrolnich nakupl je umoznéno
Dostupnost jizdniho dokladu cestujicimu zakoupit si jizdni doklad 97,84
nejpozdéji ve vozidle

Statistika podnétid a pfipominek ze strany cestujicich

Pripominky a dotazy 1741 1520 1585
Stiznosti 519 580 546
Pochvaly 94 122 142
Celkovy pocet 2 354 2222 2 273

Vyhodnoceni pFijatych stiZnosti
Celkovy pocet stiznosti

127

392

222
358

171
575

z toho: opravnéné
neopravnéné

Ve srovnani s rokem 2012 doslo v roce 2013 stiznosti, kde zaroven doslo i ke snizeni poctu

k mirnému narlstu mnozstvi prijaté korespondence.
Celkové se pocet prijaté korespondence zvysil

o 51 kus(, tj. 0 2,3 %. V jednotlivych sledovanych
kategoriich pfijaté korespondence doslo k navysSeni
poctu prijatych pochval, pfipominek a dotazt.
Pokles byl naopak zaznamenan v kategorii prijatych

opravnénych stiznosti.

Podnétné pripominky, predevsim z oblasti
samotného provozu méstské hromadné dopravy
a jizdnich fadd, jsou vyhodnocovany a v pfipadé
opravnénosti aplikovany do praxe.
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Systém Fizeni jakosti

Dopravni podnik Ostrava a.s. je drzitelem certifikatu
pro systém managementu dle EN ISO 9001 : 2008.

Nazev certifikatu Platnost do

Provozovani méstské hromadné dopravy, véetné oprav a Udrzby tramvaiji, trolejbusd
a oznacnika. 22.5.2015

Provozovani autoskoly.
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Ekologie

Odpady vznikajici v Dopravnim podniku

Ostrava a.s. jsou tfidény podle jednotlivych
druh( a zafazovany podle Katalogovych &isel
odpadd dle zdkona ¢&. 185/2001 Sb., o odpadech.
Nebezpecny odpad vznikajici v dilnach stredisek
Dopravniho podniku Ostrava a.s. je radné
oznacen v souladu s legislativou katalogovym
Cislem a identifikaénim listem, dle vyhlasky

¢. 383/2001 Sb., o podrobnostech s nakladanim
s odpady, a predavan opravnénym spole¢nostem
k recyklaci. Na zakladé smlouvy o zajisténi
zpétného odbéru vyfazenych elektrozarizeni je
Dopravni podnik Ostrava a.s. drzitelem certifikatu
o0 zapojeni do projektu ,,Zelend firma“.

Odpadni vody z mycek vozidel jsou Cistény ve
vlastnich Cistirnach odpadnich vod, které jsou
vybaveny recirkulaci vy&isténé vody do mycky

vozidel. Splaskové vody z aredlu Hranecnik jsou
cistény ve vlastni biologické cCistirné odpadnich
vod. K ¢isténi srazkovych vod v aredlech
Hranecénik a Martinov se vyuzivaji vlastni ¢istirny
srazkovych vod. Vycisténé splaskové a srdzkové
vody jsou vypoustény do kanalizace popfipadé
do vodnich tokd. Vzorky odpadnich vod jsou
odebirany ve stanovenych intervalech a rozbory
jsou provadény akreditovanou laboratofi.
Zdroje znecistovani ovzdusi jsou radné
ohlasovany prostrednictvim ISPOP (integrovany
systém plnéni ohlasovacich povinnosti) dle
zdkona ¢. 25/2008 Sb. Provozni evidence

véech zdrojl je vedena v rozsahu stanoveném
pravnim predpisem a jsou zde zpracovany jejich
Provozni tady. U véech zdrojd jsou dodrzovany
emisni limity, dle legislativy se v pravidelnych
intervalech provadi méreni emisi.
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Ocekavané udalosti v roce 2014

Strategickym cilem Dopravniho podniku Ostrava
a.s. pro nasledujici obdobi je poskytovat prepravni
sluzby méstské hromadné dopravy hospodarné,
odborné, bezpecné a kvalitné, s orientaci na
ekologizaci provozu a pristupnost handicapovanym
cestujicim.

Rok 2014 bude v historii Ostravy jiz sto dvacatym
od doby, kdy byla v roce 1894 zavedena pravidelna
meéstskad hromadna doprava v regionu zahajenim
provozu parni tramvaje na trase Privoz-Moravska
Ostrava-Vitkovice.

Nejvyznamnéjsi akce roku 2014:

e dokoncéeni projektu ,,Zkvalitnéni tramvajové
infrastruktury v Ostravé” vystavbou kolejového
propojeni ulic Plzenské a Pavlovovy a dalsim
zkvalithovanim dopravni infrastruktury na
vybranych zastavkach,

* realizace projektu ,Vystavba trolejbusové trati
v Ostravé s napojenim na terminal Hraneénik“-
nova trolejbusova trat v délce cca 2,6 km na ulici
TéSinské,
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* realizace projektu ,ZvySovani bezpecnosti
a preference MHD*" - rekonstrukce tramvajovych
nastupist, dalsi rozsifovani Usekd, kde je
tramvajova trat oddélena od silni¢ni sité
betonovymi tvarovkami,

» zahajeni realiza¢ni faze projektu ,,Palubni
systémy“ a ,,Odbavovaci systémy do vozidel
MHD*.

Dopravni podnik usiluje o ziskani grantu

z ,,Operacniho programu Ministerstva zZivotniho

prostredi“

* na projekt ,,Zelend Usporam” - snizeni
energetické naroénosti budov v arealu dilen
v Martinove,

e v ramci ekologizace dopravy na pofrizovani
modernich nizkoemisnich dopravnich
prostredkd véetné vybudovani zdzemi pro
opravy a udrzbu.
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Zprava nezavislého auditora

pro jediného akcionare obchodni spolecnosti Dopravni podnik Ostrava a.s.
o auditu icetni zavérky

Ov&iili jsme Utetni zévérku, Y. rozvahu, vykaz zisku a ztraty, pfilohu a pFehled o penéznich tocich, obchodni spoleénosti Dopravni
podnik O a.s, se sidlem: Ostrava — Moravské Ostrava, Podébradova 494/2, PSC 701 71, IC: 61 97 47 57, 2
G&etni obdobi od 1. ledna 2013 do 31. prosince 2013, vietn popisu pouitych vyznamnych Géetnich metod. Pfedmét podnikani
obchodni spole€nosti je uveden v piiloze Gcetni zavérky.

Za sestaveni a vémé zobrazeni (etni zavérky v souladu s Eeskymi Uetnimi pedpisy odpovida statutémi orgén obchodni spoleZnosti
Dopravni podnik Ostrava a.s. Sougasti této odpovi&dnosti je navrhnout, zavést a zajistit vnitini kontroly nad sestavovanim a vérnym
zobrazenim (Zetni zavérky tak, aby neobsahovala vyznamné nespravnosti zplisobené podvodem nebo chybou, zvolit a uplatiiovat
vhodné etni metody a provadét dané situaci piiméfené Gletni odhady.

Nai Ulohou je vydat na zakladé provedeného auditu vyrok k této Getni zdvérce. Audit jsme provedii v souladu se zékonem o
auditorech a Mezindrodnimi auditorskymi standardy a souvisejicimi aplikaénimi dolozkami Komory auditord Ceské republiky.
V souladu s témito predpisy jsme povinni dodrovat etické normy a naplanovat a provést audit tak, abychom ziskali pFimé&fenou
jistotu, Ze Uetni zavérka neobsahuje vyznamné nespravnosti.

Audit zahrnuje provedeni auditorskych postupd, jejichi cllem je ziskat dikazni informace o &astkach a skutenostech uvedenych
v (etni zavérce. Vybér auditorskych postupll zévisi na Usudku auditora, véetn& posouzeni rizik, Ze Uletni zavérka obsahuje
vjznamné nesprévnosti zplisobené podvodem nebo chybou. Pii posuzovéni téchto rizik auditor pihlédne k vnitfnim kontroldm, které
jsou relevantni pro sestaveni a v&mé zobrazeni (Zetni zévérky. Cilem posouzeni vnitinich kontrol je navrhnout vhodné auditorské
postupy, nikoli vyjédrit se k Gfinnosti vnitfnich kontrol. Audit té% zahrnuje posouzeni vhodnosti poufitych Ugetnich metod,
pim&Fenosti i¢etnich odhadd provedenych vedenim i posouzeni celkové prezentace Ggetni zavérky.

Domnivame se, ¥e ziskané déikazni informace tvoii dostateZny a vhodny zaklad pro vyjadfeni naeho vyroku.

Podle nageho nazoru Gletni zévérka poddva vdmy a poctivy obraz aktiv, pasiv a finanéni situace obchodni
spolegnosti Dopravni podnik Ostrava a.s. k 31. prosinci 2013 a nékladd, vynost a vysledku jejiho hospodareni a
penéznich tokd za rok 2013 v souladu s Eeskymi Getnimi predpisy.

V Praze dne 12. biezna 2014
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Zprava nezavislého auditora
pro jediného akcionare obchodni spoleénosti Dopravni padnik Ostrava a.s.
0 ovéfenl vyroni zpravy

Ovatil jsme soulad vyro&nf zprévy obchodnf spoleZnosti Dopravni podnik Ostrava a.s., se sidiem: Ostrava - Moravské Ostrava, Pod&bradova 494/2,
pst: 701 71, 1&: 61 97 47 57 k 31. prosinci 2013 s (Cetni zévérkou, kterd je obsaZena v této vyro&ni zpréve, Tuto GZetnf zavérku jsme ovéfili dne 12,
bfezna 2014 s nésledujicim vyrokem auditora:

Podle nateho nézoru GZetni zévérka podava vémy a poctivy obraz aktiv, paslv a finanZnl situ hodni spoleZnosti Dop ]
podnik Ostrava a.s. k 31. prosincl 2013 a nakladd, vynosd a vysledku jejiho hospodaFeni a peniZnich toké za rok 2013 v souladu s
Geskyml Getnimi predplsy.™

Za sprévnost vyrodnl zprdvy je zodpovidny statutdrmi orgén obchodni spoietnosti Dopravni podnik Ostrava a.s. Na3im dkolem je vydat na zéklad
provedeného ovéfeni vyrok o souiadu vyroni zprévy s (Zetni zdvérkou.

Ovéfeni jsme provedii v souladu se zékonem o auditorech a v souiadu s Mezindrodnimi auditorskymi standardy a aplikatnimi dolotkami Komory
auditorf Ceské Republiky. Tyto standardy vyZaduji, aby auditor naplénovai a provedi ovéFenf tak, aby ziskal pim&fenou jistotu, Ze informace obsaZené
ve vyrotni zprévé, které popisuji skutegnosti, jez jsou pfedmétem zobrazenf v GEetnl zévérce, piipadné v konsolidované GZetnl zévérce, jsou ve viech
vyznamnych ohiedech v souladu s pfisludnou U&etni 2avérkou a lid (etni zévérkou. Jsme plesvédieni, ¥e provedené ov&feni p
pfiméteny podklad pro vyjadeni vyroku auditora.

Podle naieho nézoru jsou Informace ve vyroni zpravé obchodni spole& 1 Dop i podnik as. k31, p 2013 ve
viech vy ych dech v s vySe adetni zavérkou.
O provérce zpravy o vztazich

Prov&fili jsme té¥ vécnou sprévnast idajB uvedenych ve zprévé o vztazich mezi propojenymi osobami obchodnf spoietnosti Dopravni podnik Ostrava
a.s. k 31. prosinci 2013. Za sestavenl této zpravy o vztazich je zodpovédny statutdmi orgdn obchodni spolenosti Dopravni podnik Ostrava a.s. Nasim
(ikolem je vydat na z&klad& provedené provérky stanovisko k této zprdvé o vztazich.

Provérku jsme provedii v souladu se zdkonem o auditorech a v souladu s Mezinérodnimi Y dardy icimi se k provérce a
souvisejicimi apiikainimi dolozkami Komory auditor eské Republiky. Tyto standardy vyZaduji, abychom plénovall a provedii provérku s cliem ziskat
stiednl miru jistoty, Ze zprdva o vztazich y é nespré i. Provérka je omezena predeviim na dotazovani pracovnikfl spoletnosti a
na analytické postupy a vybérovym zplisobem provedené prov&¥eni vécné spravnosti Gdajf. Proto provérka poskytuje niZ3i stupeft jistoty neZ audit.
Audit jsme neprovédzi, a proto nevyjadfujeme vyrok auditora.

Na zikladé nadi provérky jsme nezjistiil ¥adné vy é vécné pré 1 adajé denych ve zpravé o vztazich mezl
31, prosinci 2013,

P hami hodni

prop pi i podnik Ostrava a.s.

V Praze dne 20. bfezna 2014

_&

Ing. Jakub Kova

auditor, oprévnénf KA CR & 1959

Clen pledstavenstva
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pro systém managementu die
EN ISO 9001 : 2008

V souladu & TUV NORD CERT posiupy =e timio podvrzuje, s

Dopravni podnik Ostrava a.s.

Podébradova 494/2 ggmm'
701 71 Ostrava - Moravska Ostrava OSTRAVA
Ceska republika

& misty uvedanymi v pRloze

mdl zaveden sysidm managamantu v soulady & vyle uvedenou normou pro nésladujic!
abor platnosii

Provozovani méstské hromadné dopravy, véetné oprav a Gdriby
tramvaji, trolejbusi, autobusi a oznaéniki.
Provozovani autoskoly.

Registradni Sislo cerifikatu 44 100 125114 Platny do 2015-08-22
Audit, zpriva &islo TO0 331/020

Cartifikatni misio Praha, 2013-05-20
TOV NORD CERT GmbH

Tato cartifikace byla provedena v souladu s TOV NORD CERT ceriifikatnimi posiupy o j@ podnatem k providéni pravidelnjch
kontrodnich Buditd.
Medilnou soutasti tohoto certifikitu je philoha (2 strany).

TOW NORD CERT GmbH Langemarckstrasse 20 45141 Essan wiww. luav-nard-cart. com
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