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Vaše značka:  
Ze dne: 23. 2. 2023 
Naše značka: xxx 
 
Vyřizuje: xxx 
Tel.:xxx 
E-mail: xxxz 
 
Datum: 30. 3. 2023 

Odpověď na žádost o poskytnutí informace 

Dopravní podnik Ostrava a.s., IČO 61974757, sídlem Poděbradova 494/2, Moravská Ostrava, 702 00 

Ostrava (dále také „DPO“), obdržel dne 23. 2. 2023 Vaši žádost o poskytnutí informace ve smyslu zákona 

č. 106/1999 Sb., o svobodném přístupu k informacím, v platném znění (dále jen „zákon“), kterou jste 

následně svým podáním ze dne 1. 3. 2023 doplnila o identifikační údaje. Dopisem ze dne 2. 3. 2023 Vás 

DPO vyzval k upřesnění žádosti, což jste učinila svým podáním ze dne 10. 3. 2023. Dopisem ze dne 9. 3. 

2023 byla lhůta pro zaslání odpovědi prodloužena. 

 

ŽÁDOST: 

Dobrý den, 

  

na základě zákona č. 106/1999 Sb. vás jakožto váš zákazník žádám o následující informace: 

 1. Jakou finanční pomoc případně v jaké výši poskytujete při přepravě ukrajinských osob a to buď 

jednorázovou, nebo pravidelnou. 

2. Jaké finanční výhody poskytujete vlastním občanům. 

3. Dostáváte dotace na provoz Vaší společnosti? Pokud ano, tak v jaké výši a od koho, a to jak za loňský 

rok 2022, případně pokud jste už nějaké obdrželi letos, tak v jaké výši. 

4. Jaký je aktuální počet asistentů přepravy. 

5. Proč se asistenti přepravy neprokazují svým jménem, ale pouze nějakým číslem. 

6. Jaké jsou pravomoci asistentů přepravy. 

7. Jak si mohou ověřit, že se jedná o pravého asistenta přepravy. 

8. Jakou možnost přepravy mají lidé, kteří nevlastní platební kartu ani "chytrý" telefon a ani nechtějí si 

vyřídit ODISku, např. z důvodu krátkodobého pobytu. 

9. Kdo je držitelem a kdo majitelem ODISky. 

10. Komu konkrétně jsou vypláceny dividendy firmy DPO a.s.. 

11. Jaká je výše zisku firmy za poslední uzavřené období. 

 

ODPOVĚĎ: 

xxx 
 
 
 

mailto:Lenka.Bergerova@dpo.cz
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ad 1.)  DPO neposkytuje občanům Ukrajiny při přepravě žádnou speciální finanční pomoc. Občané 

Ukrajiny mají nárok na stejné jízdní výhody jako jakýkoliv jiný cestující, více tedy viz odpověď 

ad 2). 

ad. 2)   Pokud jde o finanční výhody poskytované vlastním občanům, pak uvádíme, že DPO nabízí 

cestujícím celou řadu slev pro různé kategorie cestujících vztažených k věku cestujícího či 

k určitému statutu a jsou v podrobnostech uvedeny v Tarifu pro přepravu cestujících, který je 

dostupný na adrese https://www.dpo.cz/pro-cestujici/jizdne-dp/podminky.html   

ad 3.)  Ano, dostáváme dotace na provoz společnosti od Statutárního města Ostrava. S ohledem na 

skutečnost, že účetní období roku 2022 dosud nebylo uzavřeno, nemáme konečné vyčíslení 

dosud k dispozici. Požadované informace budou dostupné po odsouhlasení účetní závěrky 

v orgánech společnosti ve Sbírce listin zveřejňovaných v Obchodním rejstříku společnosti ke 

konci druhého čtvrtletí tohoto roku. Na základě Vaší žádosti obsažené pod bodem 3) sdělujeme, 

že požadované informace nemohou být poskytnuty (vizte rozhodnutí o částečném odmítnutí 

žádosti). 

ad 4.)   Aktuální počet asistentů přepravy je 46. 

ad 5.)   Tato povinnost asistentů přepravy je stanovena ve “Smluvních přepravních podmínkách 

Dopravního podniku Ostrava a.s.“, které jsou vydány v souladu se zákonem č. 111/1994 Sb., o 

silniční dopravě, ve znění pozdějších předpisů, zákonem č. 266/1994 Sb., o dráhách, ve znění 

pozdějších předpisů a podle vyhlášky Ministerstva dopravy a spojů ČR č. 175/2000 Sb., o 

přepravním řádu pro veřejnou drážní a silniční osobní dopravu.  

  Smluvní přepravní podmínky jsou dostupné na adrese https://www.dpo.cz/pro-cestujici/jizdne-

dp/smluvni-prepravni-podminky.html 

ad 6.) V souladu se zákonem č. 111/1994 Sb., o silniční dopravě, ve znění pozdějších předpisů, 

zákonem č. 266/1994 Sb., o dráhách, ve znění pozdějších předpisů a podle vyhlášky Ministerstva 

dopravy a spojů ČR č. 175/2000 Sb., o přepravním řádu pro veřejnou drážní a silniční osobní 

dopravu a v souladu se Smluvními přepravními podmínkami DPO rozhoduje o způsobu a 

rozsahu kontroly tarifní kázně pověřená osoba dopravce (v daném případě přepravní kontrolor). 

Podle konkrétní situace tedy rozhoduje například i o tom, jak dlouho bude probíhat kontrola 

v konkrétním spoji, kdy a v kterém úseku bude kontrola nepřetržitá, kdy a v jakém intervalu 

budou kontrolováni přistupující cestující. Pověřené osoby dopravce mají oprávnění také vyloučit 

z přepravy mimo jiné cestující bez platného jízdního dokladu, cestující pod vlivem alkoholu nebo 

jiných omamných látek, cestující, kteří jsou z jiných důvodů na obtíž spolucestujícím, cestující, 

kteří porušují přepravní předpisy apod. 

 K oprávněním pověřené osoby dopravce dále viz §18a odst. 1 zákona č. 111/1994 Sb., o silniční 

dopravě: 

 „§ 18a 

 Vztahy mezi cestujícím a dopravcem veřejné linkové dopravy 

 (1) Řidič a průvodčí vozidla veřejné linkové dopravy a jiná osoba pověřená dopravcem veřejné linkové dopravy a 

vybavená kontrolním odznakem a průkazem (dále jen "pověřená osoba") je oprávněna dávat cestujícím pokyny a 

https://www.dpo.cz/pro-cestujici/jizdne-dp/podminky.html
https://www.dpo.cz/pro-cestujici/jizdne-dp/smluvni-prepravni-podminky.html
https://www.dpo.cz/pro-cestujici/jizdne-dp/smluvni-prepravni-podminky.html
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příkazy k zajištění jejich bezpečnosti, bezpečnosti a plynulosti dopravy a bezpečnosti ostatních cestujících. Pověřená 

osoba je oprávněna 

a) vyloučit z přepravy cestujícího, který se na výzvu pověřené osoby neprokáže platným jízdním dokladem a nesplní

povinnost zaplatit jízdné a přirážku, vyloučit z přepravy cestujícího nebo uložit cestujícímu zaplatit přirážku, pokud 

přes upozornění nedodržuje přepravní řád, pokyny a příkazy pověřené osoby, znečišťuje vozidlo nebo pokud svým 

chováním ruší klidnou přepravu cestujících nebo ostatní cestující jinak obtěžuje; vyloučením z přepravy nesmí být 

ohrožena bezpečnost a zdraví cestujícího, 

b) nepřipustit k přepravě nebo vyloučit z přepravy zavazadlo cestujícího nebo zvíře s ním přepravované, pokud jsou

překážkou bezpečné a pohodlné přepravy cestujících nebo ohrožují zdraví cestujících nebo pokud jejich přepravu 

neumožňují přepravní podmínky, zejména obsaditelnost vozidla, 

c) uložit cestujícímu, který se neprokázal platným jízdním dokladem, zaplatit přirážku nebo vyžadovat od cestujícího,

aby se prokázal osobním dokladem a sdělil osobní údaje podle odstavce 2 písm. c).“ 

Pravomoci asistentů přepravy jsou také uvedeny ve Smluvních přepravních podmínkách na 

adrese https://www.dpo.cz/pro-cestujici/jizdne-dp/smluvni-prepravni-podminky.html 

ad 7.) Každý asistent přepravy se na vyžádání musí prokázat služebním odznakem nebo služebním 

průkazem. Vzor odznaku a průkazu je umístěn v každém vozidle DPO, viz také Příloha č 1. 

ad 8.) Veškeré možnosti jsou uvedeny v Tarifu pro přepravu cestujících, který je dostupný na adrese 

https://www.dpo.cz/pro-cestujici/jizdne-dp/podminky.html. K těmto možnostem patří například: 

- možnost zakoupit si na jízdenkovém automatu KREDITní jízdenku, a to formou: 

 dobití kreditu a následného odbavení na jednotlivé jízdenky ve spojích DPO,

 zakoupení24hodinové nebo 3denní jízdenky;

- zakoupení KREDITní jízdenku s přednabitou částkou u externího prodejce a poté se 

odbavovat na jednotlivé jízdy ve spojích DPO; 

- na prodejnách DPO je možné si zakoupit KREDITní jízdenku s přednabitou částkou nebo 

si zakoupit 24hodinovou nebo 3denní jízdenku; 

- pomocí SMS jízdenky. 

ad 9.) Kdo je držitelem ODISky je stanoveno v příloze č. 5 Tarifu pro přepravu cestujících, který je 

dostupný na uvedeném odkazu 

https://odiska.cz/doc/PodminkyProVydavaniVyuzivaniODISky.pdf. Majitelem ODISky je její 

vydavatel, kterým je Koordinátor ODIS s.r.o. 

ad 10.)  V souladu se stanovami DPO rozhoduje o rozdělení zisku valná hromada. DPO je akciovou 

společností a v souladu s ustanovením §348 odst. 1 zákona č. 90/2012 Sb., o obchodních 

korporacích má právo na podíl na zisku akcionář. Jediným akcionářem DPO je Statutární město 

Ostrava, IČO 008 45 451, sídlem Prokešovo náměstí 1803/8, Moravská Ostrava, 702 00 Ostrava. 

ad 11.)  Posledním uzavřeným obdobím je rok 2021, kdy DPO nevykázal žádný zisk. V podrobnostech 

viz účetní závěrka zveřejněná ve Sbírce listin, na uvedeném odkaze: 

 https://www.dpo.cz/soubory/spolecnost/v-zpravy/2021.pdf 

https://www.mesec.cz/zakony/zakon-o-silnicni-doprave-zakon-111/f6119873/#f1559356
https://www.dpo.cz/pro-cestujici/jizdne-dp/smluvni-prepravni-podminky.html
https://www.dpo.cz/pro-cestujici/jizdne-dp/podminky.html
https://odiska.cz/doc/PodminkyProVydavaniVyuzivaniODISky.pdf
https://www.dpo.cz/soubory/spolecnost/v-zpravy/2021.pdf
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R O Z H O D N U T Í 

Zn. SPI/02/23 

Dopravní podnik Ostrava a.s., IČO 61974757, sídlem Poděbradova 494/2, Moravská Ostrava, 702 00 

Ostrava (dále jen „DPO“), příslušný dle § 2 odst. 1 zákona č. 106/1999 Sb., o svobodném přístupu k 

informacím, ve znění pozdějších předpisů (dále jen „zákon o svobodném přístupu k informacím“), rozhodl 

podle § 15 odst. 1 zákona o svobodném přístupu k informacím takto: 

Žádost podaná xxx, dat. nar. xxx, xxx (dále jen „žadatel“), o poskytnutí informací podle zákona, doručena 

DPO 23. 2. 2023, se podle ust. § 15 odst. 1 zákona ve spojení s  ust. § 8a odst. 1 téhož zákona č á s t e č n 

ě   o d m í t á, neboť požadované informace nemohou být poskytnuty z důvodu jejich aktuální neexistence. 

Odůvodnění: 

Dílčí dotaz žadatele týkající se výše dotací na provoz společnosti za rok 2022 nelze zodpovědět, neboť daná 

informace v současné době neexistuje. Účetní rok 2022 dosud nebyl uzavřen, když účetní závěrka bude 

v následujících týdnech předmětem schvalování v orgánech společnosti 

Podle ust. § 15 odst. 1 zákona pokud povinný subjekt žádosti, byť i jen z části nevyhoví, vydá ve lhůtě pro 

vyřízení žádosti rozhodnutí o odmítnutí žádosti, popřípadě odmítnutí části žádosti. 

Poučení: 

Proti rozhodnutí o odmítnutí žádosti lze podat odvolání, a to v souladu s ust. § 16 zákona. Odvolání se 

podává u povinného subjektu (Dopravní podnik Ostrava a.s.) ve lhůtě 15 dnů ode dne doručení rozhodnutí 

o odmítnutí žádosti. O odvolání pak rozhoduje Úřad pro ochranu osobních údajů, dle ust. § 20 odst. 5 

zákona. 

 

 

Příloha: vzor odznaku a průkazu 

 

 

 

 

Mgr. Lenka Bergerová 

právník 

oddělení právní podpora 

 

https://www.dpo.cz/soubory/spolecnost/povinne/2023/2023-02-vzor-odznaku.pdf

